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Tramites Priorizados

SOLICITUD DE EMISION DE INFORME DE PERTINENCIA PARA LA CREACION DE INSTITUTOS
SUPERIORES

Identificador STPE-001-01-01

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Reingenieria 0 mejora de - La estrategia se ejecutara de acuerdo a lo definido en la Norma Técnica Para la 2024-09-30
procesos Mejora Continua e Innovacién de Procesos y Servicios y su Guia Metodoldgica de

aplicacion, emitida por el Ministerio del Trabajo, en calidad de ente rector en Procesos.

De manera general consistira en:
1. Realizar el analisis y mejoramiento del proceso.
2. Ejecutar la implementacion de la mejora.

3. Realizar la operacién y control de la mejora implementada.

- El proceso a ser mejorado que esté asociado al tramite priorizado se denomina:
Emision de Informe de pertinencia de los proyectos de creacion de instituciones de
educacion superior de formacion tecnoldgica y técnica.

- La mejora permitira optimizar el factor de calidad de tiempo promedio de atencion de
los tramites, a fin de ser mas agiles en la prestacion del servicio al usuario.

Este documento constituye la aprobacion al plan institucional de simplificacion de tramites del ano 2024. De conformidad con lo estipulado
en el articulo 12 de la Norma técnica que regula la priorizaciéon y simplificacion de tramites emitida mediante Acuerdo Ministerial No.
MINTEL-MINTEL-2022-0034, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, podra revisar la informacién y

solicitar informacion de respaldo que considere necesaria.

Asi también, conforme al articulo 15 de la Norma técnica que regula la priorizacién y simplificaciéon de tramites, durante la ejecucion del
plan institucional de simplificacion de tramites, el ente rector de simplificacién de tramites podra disponer la reforma, revision o supresion

de tramites no contemplados en el plan, en virtud de denuncias ciudadanas y criterios de pertinencia técnica.
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