Art. 7 dela Ley Org

2 de Transparencia y Acceso a la Informaci

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Secretaria Nacional
de Planificacién

Ve o,
Gobierno
delEcuador

No. | Denominacion del Descripcion del servicio C6mo acceder al servicio [ 1 servici Horario de Costo | Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios Oficinas y. Direccién y teléfono de la Tipos de canales Servicio Link para descargar el Link para el servicio por Numero de G sobre el
servicio (Se describe el detalle del (Se debera listar los atencién al i ios del ias gL oficinay ia q i o i formulario de servi internet (on ciudadanos / | / ciudadanas que accedieron al servicio
proceso que debe seguirla o el | requisitos que exige a obtencién publico (Horas, Dias, servicio ofrecen el servicio ofrece el servicio presencial: (si/No) ciudadanas que acumulativo
ciudadano para la obtencion | del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias Semanas) | (Describir si es para (link para direccionar a la (Detallar si es por accedieron al
del servicio). de lasemana y ciudadania en pégina de inicio del sitioweb | ventanilla, oficina, servicio en el
horarios) general, /o descripcion manual) brigada, pagina web, iitimo periodo
personas naturales, correo  electrénico, chat (mensual)
personas juridicas, enlinea, contact
ONG, Personal center, call center,
teléfono_ institucion)
1| Accesoa la Informacién | Las personas Naturales o Juridicas pueden | Solicitud del usuario dirigidaa la | 1. Soliitud del usuario para acceder a | 1.l Director/a revisa, valora y designa el personal. 08:00217:00  |Gratuito | 10dias plazomds 5 |Ciudadania en general | Oficinas de la matrizen | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Oficinas a nivel nacional. | NO 0["No disponible”, debido a a disponible, debido a que o ha
Pablica acceder ala informacion d autoridad titular. Ta informacion. 2. Elanalista buscarla informacion en el érea respectiva dias de prorroga Quito y subsecretarias | Edificio Secretaria Nacional de habido mediante el
la Secretaria Nacional de Planificacion 3.5e elabora el oficio de respuesta. zonales de Secretaria | Planificacion Solicitud de Acceso a a Informacion Pablica. | Formulario de Solicitud de Acceso ala
4. Se entrega la informacién al usuario. Nacional de Planificacion [Tel.: +(593 2) 3978900 Informacién Piblica.
FB Y TW:@Planficaciontc
wwnw.planifcacion.gob.ec "o aplca’, debido a que a
Codigopostal170525 / Quito- Formulario Solicitud Acceso_
Ecuador. Informacién Publica Institucién no cuenta con un
infermacon fEbles portal para este servicio.
2] Sistema Nacional de s el Sistema oficial del Estado 1. Ingresar awww.sni.gob.ec. No existe ningin requisito, cualauier | En caso de que el usuario requiera realizar una solcitud | Portal Gratuito | Respuesta Ciudadania en general |Secretaria Nacionalde | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Pagina web y oficinas. sl 57,076| 1.021,052| No disponible. Se estan
informacion (SN 1) 2. Navegar en el portal y escogs ingresar al portal. [ especifica y directa, debe hacerlo a través del correo | www.sni.gob.ec inmediata, hasta 24 Planificacién matrizy [ Edificio Secretaria Nacional de implementando nuevas metodologias
actualizacion, entregay dela |eltipode 6 sni@planificacion.gob.ec, mismo que consta en el portal. |las 24 horas. horas laborables. zonales. Planificacion de medicién de satisfaccion.
informacion estadistica y geografica del | requiera el usuario (estadistica, €l proceso se detalla 6 Telf: +(593 2) 3978900
pais, para el libre acceso a a ciudadania. | geogrfica,territorial). 1. Elusuario remite la solicitud mediante correo. especificos de FB Y TW:@Planificaciontc
2. Lasolicitud llega a un técnico encargado en receptar  [informacian de www.planificacion.gob.ec
todolos requerimientos. 8:00217:00 Codigopostal170525 / Quito- Noaplica-Nose disponede | N
3. Eltécnico direcciona a solicitud a los encargados, Ecuador. I
dependiendo el tema al que pertenezca la solctud.
4. El técnico encargado recopila a informacin y remite al
usuario.
3[Sistema Integrado de gistratodoslos |1 el 1. Lenar el Formulario de 1. La solicitud de acceso en clave principal es validada por |8:00 a 17:00 Gratuto | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Pagina web, correo st No disponible. Se | 1,452 usuarios para el SIPelP - médulo de | No disponible. Se estan
Planificacién e Inversién | proyectos de inversidn de cardcter acceso. De acuerdo aa politica de | Actualizacién de Usuarios SIPelP de | a Direccién de Seguridad Institucional horario de y hasta 48 horas Direccién de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estén Inversién. implementando nuevas metodologias
Publica - médulo piiblico, que reciben fondos del seguridad, el pedido para la acuerdo ala politica de seguridad | 2. Se solicita al Area de Gestién de Soporte de dela Operaciones y Soporte | Planificacion institucion implementando de medicién de satisfaccion.
inversién (SiPelP) Presupuesto General del Estado. Se asignacion de usuarios al SIPelP | emitidas con Oficio Nro. SENPLADES- | Aplicaciones para que se proceda con la creacién de los |y gestién de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
de prioridad ser realizado por la méxima | 2017-0231-OF. nuevos usuarios, asignacidn de perfiles, reseteo de usuarios requerimiento acceso al sistema SIPelP | FBY TW:@Planificacion€c medicion de
la Proforma de Plan Anual de Inversiones. |autoridad dela institucién 2. Uenar la informacién de los perfiles |contrasefias. solicitado. de todas las entidades | www.planificacion.gob.ec acceso
requirente parala actualizacion de usuarios 3.5e confirma la ejecucidn del requerimiento alos publicas que registren | Cédigopostal170525 / Quito-
2.1 a matriz ipales y el sipelp, | usuarios. informacién a Secretaria. |Ecuador.
de Formulario de Actualizacin de | con datos como: Proceso de claves Secundarias y Basicas: Nacional de Planificacién
Usuarios SIPelP, la cual permitira | Nombres y Apellidos, Cargo, 1. La solicitud de claves secundarias la realiza la persona Matrizy Zonales
Ia asignacién de perfiles parael | Nombramiento (5i/Noj, Mail con clave principal a través de correo a Mesa de
ingreso de usuarios al SIPelP. institucional, Extensin, Servicios.
3. Las entidades solicitan claves | # Cédula 2.l Area de Gestidn de Soporte de Aplicaciones procede Formulario Sistema Integrado
principales y secundarias de conla creacién de los nuevos usuarios secundarios y de Planificacién e Inversién lanifi b,
ingreso al sistema para los bisicos solicitados. Piblica- méduloinversién | ec/sipeip
del sipelp 3. Se confirma la ejecucidn del requerimlento a los (stpelp)
(inversion). usuarios.
Proceso de reseteo de contrasefias:
1. £l requerimiento es canalizado via correo a Mesa de
Servicios.
2. £l encargado del Area de Gestién de Soporte de
y a enviar la notificacién por correo electrénico.
3.5e procede a enviarla comunicacion por correo
electrénico con la respuesta al ofa solicitante.
4fsistema Integradode | Médulo del SIPelP, que registra 1. Las entidades solicitan el 1. Uenar el Formulario de 1. La solicitud de acceso en clave principal, es validada | 8:00a 17:00 Gratuito | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Pagina web, correo sl disponible. Se | 1,452 U | modulo de disponible. Se estan
Planificacién e Inversion | anualmente la planificacién institucional  |acceso, parala asignacinde [ Actualizacion de Usuarios SiPelP de | por la Direccion de Seguridad Institucional, horario de y hasta 48 horas Direccién de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estan Planificacion a la fecha. implementando nuevas metodologias
bl 6dul de cada entidad d pblico Usuarios al SIPelP de acuerdo ala [acuerdo a a politica de seguridad | 2. Se solicita al Direccion de Operaciones y Soporte para |solicitud de claves dependiendo de la Operaciones y Soporte | Planificacion institucion) implementando de medicién de satisfaccion.
planificacion (SIPelP- | alineada al PNBV. Ademés, registrala | politica de seguridad, debe ser | emitidas con Oficio Nro.SENPLADES- | que se proceda con la creacion de los nuevos usuarios, |y gestion de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
Planest) 6 la méxima autoridad |2017-0231-0F. asignacion de perfiles, reseteo de contrasefias, usuarios requerimiento acceso al sistema SiPelP | FBY TW: @PlanificacionEc medicion de
al periodo de gobierno vigente, de la institucién requirente. 2. Uenar la informacién de los perfiles |3. Se confirma la ejecucion del requerimiento a los solicitado. de todas las entidades | www.planificacion gob.ec acceso
2. Las entidades envian la matriz | para la actualizacion de usuarios usuarios . publicas que registren | Codigopostal170525 / Quito-
de Formulario de Actualizacion de |Principales y Secundarios en el SIPelP, | Proceso de claves secundarias y bisicas: informacién a Secretaria. | Ecuador.
Usuarios SIPelP, la cudl permitird | con datos como: 1. La solicitud de clave secundarias, los realiza la persona Nacional de Planificacién
Ia asignacion de perfiles para el [ Nombres y Apellidos, Cargo, con clave principal por correo a Mesa de Servicios de TI Matrizy Zonales
ingreso de usuarios al SIPelP. | Nombramiento (Si/No), Mail 2. Eldrea de soporte de aplicaciones procede con la
3. Las entidades solicitan claves | institucional, Extension, creacién de los nuevos usuarios secundarias y bisicos
principales y secundarias de #Cédula. solicitados. Formul Integrado Janifi
ingreso al sistema para los 3.5e confirma la ejecucidn del requerimiento alos de Planificacion e Inversin b
diferentes médulos del iPelP. usuarios. lic ulo planificacion |insen

Proceso de reseteo de contrasefias:
1. El requerimiento es canalizado via correo por Mesa de
Servicios de TI.

2. El encargado de la Direcci6n de Operaciones y Soporte
procede a resetear la contrasefia del usuarioy a enviar la
notificacion por correo electrénico.

3. Se procede a enviarla comunicacion por correo
electrénico con la respuesta al ola solicitante.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Secretaria Nacional

de Planificacién

Ve o,
Gobierno
delEcuador

No. | Denominacién del Descripcion del servicio C6mo acceder al servicio [ I servici Horario de Costo | Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios Oficinas y. Direccién y teléfono de la Tipos de canales Servicio Link para descargar el Link para el servicio por Numero de G sobre el
(Se describe el detalle del (Se deber listar los atencién al i ios del ias g oficinay iaq i 16 i formulario de servicios internet (on ciudadanos / | / ciudadanas que accedieron al servi uso del servi
proceso que debe seguirla o el | requisitos que exige la obtencién publico (Horas, Dias, servicio ofrecen el servicio ofrece el servicio presencial: (si/No) ciudadanas que acumulativo
ciudadano para la obtencién | del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias Semanas) | (Describir si es para (link para direccionar a la (Detallar si es por accedieron al
del servicio). de lasemana y ciudadania en pégina de inicio del sitioweb | ventanilla, oficina, servicio en el
horarios) general, y/0 descripcién manual) | brigada, pagina web, itimo periodo
personas naturales, correo electrénico, chat (mensual)
personas juridicas, enlinea, contact
ONG, Personal center, call center,
teléfono. institucién)
5[sistema Integradode | Permite el fn ] 1. Uenar el Formulario de 1. La solicitud de acceso en clave principal, es validada | 8:00a 17:00 Gratuito | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Oficina, Pégina web, correo | S1 disponible. Se | 1452 i I sistema, ala disponible. Se estan
Planificacién e Inversion | con respecto al estado de los obietivos |acceso, parala asignacionde [ Actualizacion de Usuarios SiPelP de | por a Direccion de Seguridad Institucional, horario de v hasta 48 horas Direccin de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estan fecha implementando nuevas metodologias
Pablica - modulo estratégicos nstitucionales al cierre de | usuarios al SIPelP de acuerdoa la|acuerdo ala politca de seguridad 2. Se solicita al Direccion de Operaciones y Soporte para | solicitud de claves dependiendo de la Operaciones y Soporte | Planificacion institucion implementando de medicion de satisfaccion.
seguimiento (SIPelP- | cada semestre. politica de seguridad, debe ser [ emitidas con Oficio Nro.SENPLADES- | que se proceda con la creacion de los nuevos usuarios, |y gestion de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
SEGUIEVA) realizado por la méxima autoridad | 2017-0231-0F. asignacion de perfiles, reseteo de contrasefias usuarios requerimiento acceso al sistema SiPelP | FBY TW:@Planificacion€c medicion de
de a institucion requirente. 2. Uenar la informacion de los perfles |3. Se confirmala ejecucién el requerimiento a los solicitado. de todas as entidades | www.planfficacion.gob.ec acceso.
2.1as entidades envian | matriz | para la actualizacion de usuarios | usuarios . piblicas que registren [ Cédigopostal170525 / Quito-
de Formulario de Actualizacién de [Principales y Secundarios en el iPelP, |Proceso de claves secundarias y basicas: informacion a Secretaria | Ecuador.
Usuarios SIPelP, Ia cudl permitird | con datos como: 1. La solicitud de clave secundarias, los realizala persona Nacional de Planificacion
Ia asignacion de perfiles para el [ Nombres y Apellidos, Cargo, con clave principal por correo a Mesa de Servicios de Ti Matrizy Zonales
ingreso de usuarios al SIPelP. | Nombramiento (si/No), Mail 2.Eldrea de soporte de aplicaciones procede con la Paraacceder al sistema via on
3. Las entidades solicitan claves | nstitucional, Extension, creacién de los nuevos usuarios secundarias y basicos line seguir las instrucciones
principales y secundarias de # Cédula solicitados. Formulario Sistema Integrado. | S15POTIeS €n el siguiente
ingreso al sistema para los 3.5e confirma la ejecucion del requerimiento a los de Planificacion e nversion | S"PCE
diferentes médulos del SipelP. usuarios. Dblica - médulo segumient fanii o
Proceso de reseteo de contrasefias:
1. Bl requerimiento s canalizado via correo por Mesa de planificacion-e-inversion-
Servicios de Tl publica/
2. Elencargado de la Direccidn de Operaciones y Soporte
procede a resetear la contrasefia del usuario y a enviar la
notificacion por correo electrénico.
3.5e procede a enviarla comunicacién por correo
electrénico con la respuesta al ola solicitante.
6Sistema ntegradode | Este médulo contempla el procedimiento | Las entidades solicitan el acceso, | Lienar lainformacion de los perfiles | La entidad se contacta con la direccion duefa del proceso| 8:00a 17:00 Gratuto | Respuesta Ciudadania en general | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Pagina webyy oficinas. B] No disponible. Se 4| No disponible. Se estén
Planificacién e Inversion | de ingreso de informacion para el Plan | el pedido para la asignacidn de | para la actualizacién de usuarios |y esta solicitala creacion de usuarios y asignacién de | horario de inmediata, hasta 24 Direccién de Edificio Secretaria Nacional de estan implementando nuevas metodologias
Publica Nacional de porlos ser ipales y elsipelp, | perfila a Direccién de Ops ysop horas aborables. Operaciones y Soporte | Planificacion implementando de medicién de satisfaccion.
diferente y laméxima autoridad | con datos como: ¥ gestion de atienden la solictud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
de la nstitucion requiriente. Nombres y Apelidos, Mail usuarios. acceso a sistema SIPelP | F8 Y TW:@Planificacion€c medicién de
Las entidades envian la matrizde | nstitucional, de todas las entidades | www.planificacion.gob.ec acceso,
Formulario de Actualizacién de | # Cédula, Perfil pblicas que registren | Cédigopostal170525 / Quito- Mm lanifi b
Usuarios SiPelP informacién a Secretaria. |Ecuador. dePlanificacion e version. ¢ /cjpoip
Nacional de Planificacion B B f fLE
Matrizy Zonales
7[Sistema Integrado de | El médulo de ACI lista todas las "politicas’ | Las entidades solicitan el acceso, | Lienar de los perfiles | La entidad se contacta con a direccién dueha del proceso | 8:00.a 17:00 Gratuto | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12de Octubre | Pagina web, correo E] No disponible. Se 91[No disponible. Se estén
Planificacion e Inversion | registradas en el modulo de PNDyel | el pedido para la asignacidn de | para la actualizacién de usuarios |y estasolicitala creacion de usuarios y asignacién de | horario de v hasta 48 horas Direccién de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estan implementando nuevas metodologias
Publica - Modulo ACI | campo "metas” ser ipales y elsipelp, | perfila a Direccion de Ops ySop deta Operaciones y Soporte | Planificacion institucion de medicién de satisfaccion.
registradas en el modulo de PND. realizado por la méxima autoridad |con datos como: y gestion de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
Permite seleccionar una o mas "metas" y _|de la institucion requiriente. Nombres y Apelidos, Mail usuarios. requerimiento acceso al sistema SIPelP | F8 Y TW:@Planificacion€c medicién de
una o més "politicas’” de la lsta Las entidades envian la matrizde | nstitucional, solicitado. de todas las entidades | www.planfficacion.gob.ec Formulario Sistema Integrado it o |acceso
presentada. Formulario de Actualizacién de | # Cédula, il publicas que registren | Codigopostal170525 / Quito- e Inversin
Usuarios SiPelP informacion a Secretaria | Ecuador, Publica - Modulo ACI cc/sioelp
Nacional de Planificacion
Matrizy Zonales
8[Sistema ntegradode | Elmédulo de, incluye | Las entidades solicitan el acceso, | Lienar de los perfiles | La entidad se contacta con a direccion dueha del proceso | 8:00 3 17:00 Gratuto | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12de Octubre | Pagina web, correo E] No disponible. Se 91[No disponible. Se estén
Planificacion e Inversion | informacion de 6 pestaias: 1. Registro de | el pedido para la asignacidn de | para la actualizacién de usuarios |y estasolicitala creacion de usuarios y asignacién de | horario de y hasta 48 horas Direccién de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estan implementando nuevas metodologias
Publica Publicos por ser ipales y elsipelp, | perfila a Direccion de Ops ySop deta Operaciones y Soporte | Planificacion institucion) implementando de medicién de satisfaccion.
realizado por la méxima autoridad | con datos como: y gestion de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
3. Servicios Institucionales por de lainstitucién requiriente. Nombres y Apellidos, Mal usuarios. requerimiento acceso al sistema SiPelP |8 Y TW:@Planificacion€c medicion de
Competencia, 4 Planificacion, Las entidades envian la matriz de | institucional, solicitado. de todas las entidades | www.planfficacion.gob.ec acceso,
5. Costos de Servicios, 6 Documentos. | Formulario de Actualizacion de | # Cédula, erfil. publicas que registren | Codigopostal170525 / Quito- Formulario Sistem Integrado.
Se busca identificar el servicio y Usuarios sipelP informacion a Secretaria. |Ecuador. lanifi b
competencia de la institucion. Nacional de Planificacién Piblica - Modulo Micro ec/sipeip
Matrizy Zonales planificacién
9|Sistema ntegradode | Este médulo de SIPelP, contemplael | Las entidades solicitan el acceso, | Lienar lainformacion de los perfiles | La entidad se contacta con la direccion duefia del proceso| 8:00a 17:00 Gratuito | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Oficina, Pégina web, correa | S1 No disponible. Se 91[No disponible. Se estén
Planificacion e Inversion registro, modif el pedido para la asignacion de [ para la actualizacion de usuarios |y esta solicitala creacion de usuarios y asignacién de | horario de y hasta 48 horas Direccin de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estan i
Pablica - Modulo Sectorial|eliminacién y aprobacion de informacion | usuarios ser rincipales y el sipelp, | perfila a Direccion de Ops ¥ Sop dela Operaciones y Soporte | Planificacion institucion implementando de medicion de satisfaccion.
del Plan Sectorial por parte de las realizado por la méxima autoridad | con datos como: y gestion de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
entidades Rectoras y validacion porel | de lainstitucién requiriente. Nombres y Apelidos, Mail usuarios. requerimiento acceso al sistema SiPelP |8 Y TW:@Planificacion€c medicion de
Consejo Sectorial correspondiente. Las entidades envian la matriz de | institucional, solicitado. de todas las entidades | www.planfficacion.gob.ec formul acceso,
Formulario de Actualizacion de [ # Cédula, Perfil pablicas que registren | Cédigopostal1 70525 / Quito- %%% lanifi
Usuarios sipelP Lr‘\lurmawuna Secretaria | Ecuador B et [ectsioei
acional de Planficacion Pblica - Mod
Matriz y Zonales

2de3

Secretaria Nacional de Planificacion

d) Senicios que ofrece y las

s formas de acceder a ellos


http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
http://www.planificacion.gob.ec/
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2023/07/final-6O-Formulario_SIPeIP-17.xls
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip
https://sipeip.planificacion.gob.ec/sipeip

Ve .
secretaria Nacional | - (Gobierno
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Art. 7 dela Ley Org de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

No. | Denominacion del Descripcion del servicio o alservicio | Requisitos o imiento i i ici Horario de Costo | Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios Oficinas y. Direccién y teléfono de la Tipos de canales Servicio Link para descargar el Link para el servicio por Numero de i i i isfaccion sobre el
servicio (se describe el detalle del servicio (Se deberd listar los atencién al ios del que | oficinay formulario de servicios internet (on line) cludadanos / | / ciudadanas que accedieron al servicio uso del servicio
proceso que debe seguirla o el | requisitos que exige Ia obtencién publico (Horas, Dias, servicio ofrecen el servicio ofrece el servicio presenci (si/No) ciudadanas que acumulativo
ciudadano para la obtencién | del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias Semanas) | (Describir si es para (link para direccionar a fa (Detallar si es por accedieron al
del servicio). de la semana y ciudadania en pégina de inicio del sitioweb |  ventanilla, oficina, servicio en el
horarios) general, y/o descripcién manual) brigada, pagina web, dltimo periodo
personas naturales, correo electrénico, chat (mensual)
personas juridicas, enlinea, contact
ONG, Personal center, call center,

teléfono  institucion)

10[Sistema Integrado de | I istema de Seguimiento a Obras, tiene | Las entidades solicitan el acceso, | Lienar la informacian de los perfiles | La entidad se contacta con Ia direccién duena del proceso | 8:00a 17:00 Gratuito | Respuesta inmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av.12 de Octubre | Oficina, Pagina web, correo | S1 No disponible. e 128[No disponible. Se estén
Planificacién e Inversién | como abjetivo el monitorear al total de las | el pedido para la asignacidn de | para la actualizacién de usuarios |y esta solicitala creacién de usuarios y asignacién de | horario de v hasta 48 horas Direccién de Edificio Secretaria Nacional de | electrénico, teléfono estin implementando nuevas metodologias
SeguimientoaObras | obras de usuarios. ser ipales y el sipelP, | perfilala Direccién de Op: ySop dela Operaciones y Soporte | Planificacién institucién implementando de medicién de satisfaccion.
laméxima autoridad | con datos como: ¥ gestion de dificultad del atienden la solicitud de | Telf.: +(593 2) 3978900 metodologias de
programasy proyectos del Plan Anual de | de a institucién requiriente. Nombres y Apelidos, Mail usuarios requerimiento acceso al sistema SIPelP | F8 Y TW:@Planificacion€c medicién de
Inversiones, e Las entidades envian la matriz de | nstitucional, solicitado. de todas las entidades | www.planificacion gob.ec acceso,
identificar alertas que permitan tomar | Formulario de Actualizacién de | # Cédula, Perfil publicas que registren [ Codigopostal170525 / Quito-
decisiones de manera oportuna, para | Usuarios SIPelP informacidn a Secretaria | Ecuador.

Formulario Sistema Integrado

culminar las mismas Nacional de Planificacién lanifi b

conforme a los pardmetros establecidos Matrizy Zonales de Panficacon €Ieslin | ec/spep
de ejecucién; en este sentido, el istema E—
permite una
sistematizacin def Informacién
reportada por los diferentes usuarios

11[SIGAD Cumplimientoa | E1Sistema de Informadén para os Los entidades envian a matri de | Uenar fa nformacién de fos perfes | La entidad se contacta con la neccion duena del proceso | 8002 17:00 | Gratufto | Respuesta nmediata | Entidades publicas | Direccion de Procesoy | Av.Patriay Av 12 de Octubre | Oficna, Pagina web, correo |51 No dsponible. 5 1061[93.3%

Metss o s tualzacibnde | parala actualzacion de usuarios |y esta solcita a creacidn de usuarios  asignacion de | horario de ¥ hasta 48 horas Direccién de Edifco Secretaria Nacional de | electrénico,teléfono estén

SIGAD, s informtica ipalesy elSipelP, | perfilaa Direccion de O ¥ Sop dela Operacionesy Soporte | Planificacién insttucion implementando
disefiada para capturara nformacion con datos como: ygestion de ifiultad del atienden asolictud de | Tel: +(5932) 3978500 metodologias de
requerida para el célculo del ndice de Nombresy Apelidos, Mail usuarios requerimiento accesoalsstema iPelP | FB Y TW: @Planifcacionc medicion de
Complimiento de Metas, Séptim Crterio insttucional, solcitado. de todas s entidades | wwwplanificacion gob.ec para acceder al sistemaviaon | 36650
Constituciona, para a asignacion de ' Cédula, P

publicas que registren | Codigopostal170525 / Quito-

line seguir las instrucciones
recursos a los Gobiernos Auténomos informacién a Secretaria | Ecuador.

disponibles en el siguiente
Descentralizados, relativo al cumplimiento Nacional de Planificacién P &

enlace:
de metas del Plan Nacional de Desarrollo y| Matriz y Zonales Formulario SIGAD it .
del Plan de Desarrollo década Gobierno c/sstema-de-informacion-para-
Auténomo Descentralizado; a través del

los-gobiernos-autonomos-
Médulo de Cumplimiento de Metas

descentralizados/

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Informacion disponible, bajo normativa Mintel, en el siguiente enlace: https://www.gob.ec/snp

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/07/2023

DEL

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ) RIVAS QUINTERO DIANA MAGDALENA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPO A DEL drivas@lanificacion.gob.ec
NOMERO O LARESPO A DEL (02)397-8900 EXTENSION 9221
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