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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pl

ica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Porcentaje de que cumplen J conlos de Indicador semestral
Incrementar la efectividad de la gestion de los procesos del ciclo
dela nacional al de .
Porcentaje de evaluaciones efectivas generadas Indicador semestral
los objetivos nacionales
1| secretaria Nacional de Planificacién Porcentaje de alertas efectivas que se emiten por instrumentos. 100% de alertas efectivas que se emiten por instrumentos.
la de datos e relevante
para los procesos del ciclo de la planificacion en el marco del Porcentaje de Disponibilidad de la Informacién 95,38% de disponibilidad de la Informacién
Sistema Nacional Descentralizado de Planificacin Participativa
Incrementar la efectividad de la gestién del ciclo de la Porcentaje de que cumplen conlos de Indicador semestral
" nacional de corto, mediano y largo plazo, de forma
2 de Nacional viareo P
participativa contribuyendo al disefio y ejecucion de la politica
piiblica Porcentaje de cumplimiento de la elaboracion de la Proforma Plurianual y Anual de Inversién Indicador semestral
103,70% de del plan de delos de
Porcentaje de del plan de de los de territorial s
planificacién territorial.
Nimero de lineamientos, metodologias e insumos técnicos de seguimiento territorial. Indicador semestral
. . S i o 3 lineamientos metodol6gicos emitidos y difundidos referentes al
Incrementar la eficiencia y eficacia en el seguimiento de los Ntmero de lineamientos metodologicos emitidos y difundidos referentes al seguimiento fisico de Seguimiento fisico de pro Ejns seguim en‘l’n de obras y clerre y baja de
" ! h ° " uimi i , seguimi i
3 de de y la articulacion de los procesos proyectos, seguimiento de obras y cierre y baja de proyectos de inversion. ” 5 v Vol
o ony ” proyectos de inversion.
Porcentaje de Informes emitidos de cierre o baja de proyectos de inversion. 100% Informes emitidos de cierre o baja de proyectos de inversion.
Porcentaje de alertas efectivas que se emiten por instrumentos. 100% de alertas efectivas que se emiten por instrumentos.
Incrementar la eficacia y calidad en la Ejecucién de
4 ia de Evaluacion iones que al ciclo de la politica publica, el Porcentaje de evaluaciones efectivas generadas Indicador semestral
desarrollo y socializacion de Metodologias
Incrementar Ia operatividad de los sistemas en el marco del Porcentaje de disponibilidad de la informacion 95,38% de disponibilidad de la informacion
- » Sistema Nacional D de Planificacién 3
5 Coordinacion de Informacion eand N todologi tecnologt
aplicando conceptos, metodologlas, procesos, tecnologlas y Porcentaje de disponibilidad de los sistemas informaticos que forman parte del Sistema Nacional 99,60% de disponibilidad de los sistemas informaticos que forman parte del
servicios inherentes a la gestién de los datos e informacién Descentralizado de Planificacién Participativa SNDPP Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa SNDPP%
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Porcentaje de que cumplen 2 los de 6 Indicador semestral
. X Porcentaje de atencién a de asistencias i técnico cumplidos en 99,88% de atencion a de asistencias y i
Incrementar la gestion de los procesos de planificacién nacional . ot l, s on o
5 ; ’ o ) iempo estandar écnico cumplidos en tiempo estandar
o | oireccion de panificacion y Poltica e MEDIANTE el técnicoy el P P P
Pablica desarrollo de insumos para la formulacién de la politica publica, ) X
§ Porcentaje de satisfaccion del usuario externo en la actualizacién de estructuras institucionales en la .
Ia planificacion nacional, sectorial e institucional "’ Indicador semestral
herramienta informatica y su plan anual comprometido
Porcentaje de satisfaccion del usuario externo en la emision de pronunciamientos de pertinencia en la
o Indicador anual
creacion de institutos superiores
Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Indicador semestral
. . . Porcentaje de i normativos, y técnicos para N
Incrementar la efectividad de la implementacion de 10c0 Ogtcos V Indicador semestral
) hemer fortalecer el ciclo de planificacion con incidencia territorial.
instrumentos de ordenamiento y planificacion territorial
7 | Direccién de Planificacién Territorial | alineados ala Planificacion Nacional MEDIANTE la emision de
metodologias e insumos técnicos, asesoramiento y asistencia
técnica Porcentaje de parala i 6n del ciclo de con incidencia .
Indicador semestral
territorial.
Porcentaje de asistencias técnicas brindadas para la implementacion del ciclo de la planificacion con | 87,50% de asistencias técnicas brindadas para la implementacion del ciclo de
incidencia territorial. Ia planificacién con incidencia territorial.
Porcentaje de cumplimiento de la elaboracién de la Proforma Plurianual y Anual de Inversién Indicador semestral
Incrementar la eficiencia en la formulacién y gestién
presupuestaria del Plan Plurianual y Anual de Inversién del
Presupuesto General del Estado MEDIANTE Ia emisién de Porcentaje de Informes técnicos emitidos en el plazo esténdar de respuesta 100% de de Informes técnicos emitidos en el plazo estandar de respuesta
directrices y asesoramiento técnico a las entidades que reciben
recursos del PGE y la emision de informes técnicos de tramites
presupuestarios
Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Indicador semestral
s Direccién de Planificacion de la
Inversion
77,78% de estudios, programas y proyectos analizadosde estudios, programas
Porcentaje de estudios, programas y proyectos analizados prog! ¥ proye prog!
o - o y proyectos analizados
Incrementar la eficiencia en la formulacion de la planificacién
de los estudios, programas y proyectos de inversion que
requieren recursos piblicos MEDIANTE la emisién de
lineamientos y directrices, asesoramiento técnico, analisis y
revision de la planificacién Porcentaje de satisfaccién del usuario externo Indicador semestral
Incrementar la efectividad en la generacion de alertas § . .
. Porcentaje de informes de alertas del cumplimiento de metas del PND 100% de informes de alertas del cumplimiento de metas del PND
oportunas para la toma de decisiones respecto a la consecucion
o des \ de las metas del Plan Nacional de Desarrollo, de los Planes
5 ireccion de Seguimiento a la de s Agendas yotros Nimero de parael ala Planificacion y Politica Piblica,
Planificacion y Politica Piblica i " robad, Indicador semestral
de Mediante la elaby aprobados
presentacion de guias metodoldgicas e informes de
seguimiento Nimero de informes de alosi de 6n elaborados. 2 informes de alos de 6n elaborados.%
Porcentaje de del plan de de con 103,7% de del plan de de losii de
incidencia terri planificacién con incidencia territorial
Incrementar la eficiencia de los procesos de la Direccion Nimero de lineamientos, metodologias e insumos técnicos de seguimiento territorial. Indicador semestral
4 . MEDIANTE la generacién de i
10 | Direccién de Seguimiento Territorial &
informes y documentos de seguimiento a los diferentes
" Porcentaje de para la del ciclo de con incidencia .
instrumentos de planificacion territorial Indicador semestral
territorial.
Porcentaje de asistencias técnicas brindadas para la implementacion del ciclo de la planificacion con | 100% de asistencias técnicas brindadas para la implementacion del ciclo de la
incidencia territorial. planificacién con incidencia territorial.
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Indicador semestral

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transpare ormacién Pablica - LOTAIP
No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
. . X - N 3 lineamientos metodolégicos emitidos y difundidos referentes al
Nimero de lineamientos metodologicos emitidos y difundidos referentes al seguimiento fisico de
§ i seguimiento fisico de proyectos, seguimiento de obras y cierre y baja de
proyectos, seguimiento de obras y cierre y baja de proyectos de inversion
proyectos de inversin%
a calidad en la dela del | Numero de informes técnicos elaborados referentes al seguimiento del avance fsico de estudios, | 30 informes técnicos elaborados referentes al seguimiento del avance fisico
§ . rogramas y proyectos de inversion de estudios, programas y proyectos de inversion%
proceso de seguimiento a la inversion MEDIANTE la emisin de programasy proy: prog v prov
11 | Direccion de Seguimiento a la Inversign| Ne2Mientos metodologicos, informes técnicos y mejoras de
irecci guimi versi procesos referentes al seguimiento fisico de proyectos, Namero de informes técnicos elaborados referentes al monitoreo de obras 1 informe técnico elaborado referente al monitoreo de obras
monitoreo y seguimiento de obras y cierre y baja de proyectos
de inversion
Porcentaje de Informes emitidos de cierre o baja de proyectos de inversién 100% de Informes emitidos de cierre o baja de proyectos de inversién
i . i . 100% de informes técnicos elaborados referentes al seguimiento de estudios,
Porcentaje de informes técnicos elaborados referentes al seguimiento de estudios, programas y
. : programas y proyectos de inversion que conforman el Plan Anual de
proyectos de inversion que conforman el Plan Anual de Inversiones - PAI.
Inversiones - PAI.
el porcentaje de alosi
Direccién de Evaluacién a la onar e porcentaje ¢ . ) e
12 Planificacion y Poltica Pablica de planificacién y politica publica MEDIANTE el desarrollo de Porcentaje de informes de evaluacion a los instrumentos de planificacion y politica publica Indicador semestral
ificaci itica PGbli oP , . ;
v disefios metodolgicos con técnicas de investigacion mixtas
Porcentaje de informes de evaluacion territorial elaborados. Indicador semestral
Incrementar la ejecucién de las evaluaciones de
- X descentralizacién, desconcentracién y Estrategia Territorial Porcentaje de normativos, y técnicos para Indicador semestral
13 | Direccion de Evaluacion Territorial |\ | MEDIANTE el levantamiento y documentacion de los fortalecer el ciclo de planificacién con incidencia territorial.
procesos de la Direccién de Evaluacién Territorial
Porcentaje de para la del ciclo de con incidencia
e Indicador semestral
territorial.
Incrementar la eficacia y eficiencia de los procesos de Porcentaje de asistencia técnicas realizadas Indicador semestral
evaluacién a las inversiones publicas MEDIANTE la generacién y
socializacién de metodologias de evaluacién adecuadas, que
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Evaluaciones Indicador semestral
. . 100% de fichas metodoldgicas homologadas por el CEl en atencién a los
Porcentaje de fichas metodoldgicas homologadas por el CEl en atencién alos requerimientos ? gac
realizados por las del
cumplimiento del PND, en base a ajustes en alguno de los campos de la ficha
metodoldgica
Indicador semestral

Direccion de Evaluacion a la Inversion

precisen el levantamiento de alertas y recomendaciones en el
ciclo retroalimentativo de la politica pblica

los campos de la ficha metodoldgica

realizados por las instituciones responsables del cumplimiento del PND, en base a ajustes en alguno de

idad de la informacién

95,38% de disponil

emitidas por la Secretaria Nacional de Planificacién.

Porcentaje de informes de seguimiento a las normativas técnicas en el ambito de la informacion

Indicador semestral

Direccion de Gestién de la Inf
Nacional

Porcentaje de asistencias técnicas a instituciones para gestion de informacion geografica

Indicador semestral

Porcentaje de disponibilidad de la informacién

Incrementar la eficiencia en la obtencion de los indicadores del

con incidencia

PND 2021-2025 MEDIANTE la gestion oportuna de los
compromisos adquiridos en el Comité Especial de
i de normas, i

6n del ciclo de

Porcentaje de instrumentos normativos, metodolégicos y técnicos emitidos/actualizados para
fortalecer el ciclo de planificacién con incidencia territorial.

parala
territorial.

36,36% de asistencias técnicas brindadas para la implementacion del ciclo de
la planificacién con incidencia territorial.

formacion

Indicador semestral

el segui al
estandares, lineamientos, y la formalizacion de los procesos de
1a DGIN para el célculo de indicadores a ser publicados en el

Sistema Nacional de Informacion
Porcentaje de

incidencia territorial.

Porcentaje de asistencias técnicas brindadas para la implementacién del ciclo de la planificacién con

99,60% de disponibilidad de los sistemas informaticos que forman parte del

15
Porcentaje del nivel de satisfaccién de clientes de los servicios recibidos de tecnologfas de la
- - informacién y comunicacion
) Incrementar la eficiencia de los servicios y
Direccién de Tecnologias de la . nel felencia o
16 Informacién informéticos de la institucién MEDIANTE el uso de nuevas
tecnologias de la informacién y documentacién de sus procesos | porcentaje de disponibilidad de los sistemas informticos que forman parte del Sistema Nacional
Descentralizado de Planificacién Participativa SNDPP Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa SNDPP
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Ntmero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de 1 informe de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
Incrementar fa eficacia de los procesos de planificacién Planificacién Participativa en el territorio de Planificacién Participativa en el territorio%
territorial, seguimiento y evaluacion en el marco del Sistema
17 Zonal 1 Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa en la Ntmero de informes e seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la zona 1 Linforme e seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la zona 1
Direccién Zonal 1 MEDIANTE la aplicacién de lineamientos,
metodologias y herramientas para la gestion territorial
sasy para g Numero de informes de i6n de 6n financieray delosGADdela |1 informe de én de financieray delos
zonal GAD de la zona 1%
Namero de informes de 6n de én financiera y delosGADdela | 1informe de én de i6n financiera y de los
4 " Zona2 GAD de la Zona2%
Incrementar la eficacia de los procesos de planificacion
territorial, seguimiento y evaluacion en el marco del Sistema
18 Zonal2 Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa en la Ntmero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la Zona 2 1 informe de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la Zona 2
Direccion Zonal 2 MEDIANTE la aplicacién de
metodologias y herramientas para la gestion teritorial
ey paralag Numero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de 1 informe de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
Planificacion Participativa en el territorio de Planificacion Participativa en el territorio
Namero de informes de i6n de financiera y delosGADdela |1 informe de én de financiera y de los
Incrementar la eficacia de los procesos de planificacion Zona3 GAD de la Zona 3%
territorial, seguimiento y evaluacién en el marco del Sistema
19 Zonal 3 Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa Ntmero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la Zona 3 1 informe de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la Zona 3
MEDIANTE la capacitacién, asistencia técnica, 6ny
articulacién multinivel Nimero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de 1 informe de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
Planificacion Participativa en el territorio de Planificacién Participativa en el territorio
Nimero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de 1informe de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
Incrementar la eficacia de los procesos de planificacion Planificacion Participativa en el territorio de Planificacién Participativa en el te
erritorial, seguimiento y evaluacién en el marco del Sistema
2 Z a4 De liz ifi 6 i . N " . N N N "
0 onal Nacional Descentralizado de Planificacin Participativa en la Nimero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la Zona 4 1informe de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la Zona 4
Direccién Zonal 4 MEDIANTE la aplicacién de lineamientos,
metodologias y herramientas para la gestion territorial - - - - -
gasy parala Nimero de informes de de financieray delosGAD dela |1 informe de de financieray dellos
zona GAD dela z0na%
Nmero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de 1 informe de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
Incrementar la eficacia de los procesos de planificacién Planificacion Participativa en el territorio de Planificacion Participativa en el territorio
territorial, seguimiento y evaluacién en el marco del Sistema
2 Zonal6 Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa en la Nimero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversién de la zona 6 1 informe de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversién de a zona 6
Direccién Zonal 6 MEDIANTE la aplicacién de
metodologias y herramientas para la gestion territorial Namero de informes de ion de i financieray delosGADdela |1i } 6n de financiera delos
z0n26 GAD de la z0na 6%
Secretaria Nacional de Planificacion ad)Metas y objetivos unidades administrativas
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Descripcién de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficacia de los procesos de planificacién

Numero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de
Planificacion Participativa en el territorio

1 informe de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
de Planificacién Participativa en el territorio

territorial, seguimiento y evaluacién en el marco del Sistema

2 Zonal7 Naclonal Descentrakzado de Planificacidn Participativa en la Nimero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversién de la zona 7 1 informe de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversién de la zona 7
Direccién Zonal 7 MEDIANTE la aplicacion de
metodologias y herramientas para la gestién territorial Numero de informes de de financieray delosGADdela |1 informe de de financieray de los
zona7 GAD de la zona7%
Numero de informes de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional de Linforme de asistencia técnica efectuadas en el marco del Sistema Nacional
Incrementar la eficacia de los procesos de planificacién Planificacién Participativa en el territorio de Planificacién Participativa en el territorio
territorial, seguimiento y evaluacién en el marco del Sistema
23 Zonal 8 Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa en la Ntmero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la zona 8 1 informe de seguimiento a las obras y/o proyectos de inversion de la zona 8
Direccién Zonall 8 MEDIANTE la aplicacién de li
metodologias y herramientas para la gestion territorial Ntmero de informes de de financieray delosGAD dela |1 }d de financiera delos
z0na8 GAD de la zona 8%
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de atendidos para la de bienes, servicios, obras, incluido | 100% de atendidos para la de bienes, servicios,
consultorias obras, incluido consultorias
Incrementar las competencias del talento humanos la eficiencia
Coordinacién General Administrativa | en la atencion a los requerimientos de contratacién publicayen| - ) ) . y . S
2 N o pbleay Nimero de servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al Plan de formacion y Capacitacién | 153 servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al Plan de formacién y
Financiera el uso del presupuesto asignado a a Secretaria Nacional de e pap .
P institucional y por necesidad institucional Capacitacion institucional y por necesidad institucional
Planificacion
Porcentaje ejecucion presupuestaria Gasto Corriente 30,48% de ejecucion presupuestaria Gasto Corriente
. ) Porcentaje de atendidos para la de bienes, servicios, obras, incluido | 100% de atendidos para la de bienes, servicios,
Incrementar la efectividad en la provision de bienes y servicios o s ol
S ” consultorias obras, incluido consultorias
2 Direccién Administrativa Institucionales MEDIANTE la gestién de
atenciones de servicios de transporte, control de movilizaciones
P Porcentaje de atenciones de servicios de transporte 100% de atenciones de servicios de transporte
Porcentaje del personal con discapacidad, enfermedades catastréficas y sustitutos de personas de | 100% del personal con discapacidad, enfermedades catastréficas y sustitutos
- o Losep y Codigo de Trabajo, al cual se ha realizado el levantamiento de informacién sobre calidad de de personas de Losep y Codigo de Trabajo, al cual se ha realizado el
) ) Incrementar la eficiencia de la Gestién de Talento Humano j
Direccién de Administracion del : ) vida levantamiento de informacién sobre calidad de vida
2 O, MEDIANTE la implementacién de un plan de desarrolo del
talento humano institucional bajo el enfoque de competencias | ) ) - N ) )
Ndmero de servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al Plan de formacion y Capacitacin | 153 servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al Plan de formacién y
institucional y por necesidad institucional Capacitacion i ¥ por necesidad i
Incrementar la efectividad en la administracién, gestiony
control de los recursos financieros requeridos para la ejecucion Porcentaje ejecucion presupuestaria Gasto Corriente 30,48% de ejecucion presupuestaria Gasto Corriente
de los servicios, procesos, planes, programas y proyectos
27 Direccion Financiera institucionales MEDIANTE la estandarizacién de procesos
financieros, seguimiento oportuno de la ejecucion
presupuestaria y control adecuado de los recursos financieros Tiempo promedio de procesamiento de trémites de pago 2,16 el tiempo promedio de prcoesamiento de trémites de pago
institucionales
i ) i o Porcentaje de intervenciones en procesos judiciales institucionales 100% de intervenciones en procesos judiciales institucionales
,g | Coordinacion General de Asesorfa | Incrementar a eficiencia de la gestion de asesoria juridica y
Juridica patrocinio judicial . . . 89,69% de Cumplimiento de atencién oportuna de tramites de asesoria
Porcentaje de Cumplimiento de atencion oportuna de trémites de asesorfa Juridica o
uridica
Incrementar la eficiencia y eficacia en la atencién de los
diferentes requerimientos realizados por los diferentes usuarios
. o internos y externos MEDIANTE el control y seguimiento N » - o 89,69% de Cumplimiento de atencién oportuna de trémites de asesoria
2 Direccion de Asesorfa Juridica . ) Porcentaje de Cumplimiento de atencién oportuna de trémites de asesorfa Juridica ¢
periddico a la gestion de Juridica
los analistas y especialistas, complementado con la emisién de
directrices de mejora de procesos
Incrementar la eficiencia y eficacia de los servicios referentes a
patrocinio y defensa institucional MEDIANTE la digitalizacién de
30 Direccién de Patrocinio Judicial los procesos judiciales que permita agiltar el seguimiento Porcentaje de intervenciones en procesos judiciales institucionales 100% de intervenciones en procesos judiciales institucionales
permanente y avance de los procesos a través de la publicacién
y acceso digital de los procesos judiciales
Porcentaje de alertas efectivas emitidas 100% de alertas efectivas emitidas
11 |coordinacon Generat e anitcaciony Ja efectividad de Ia gestién de planificacién, Porcentaje de insumos técnicos en materia de cooperacion internacional entregados en tiempo 100% de insumos técnicos en materia de cooperacion internacional
Gestion Estratégica servicios y procesos en la Secretaria Nacional de 6 estandar. entregados en tiempo estandar.
Porcentaje de avance en la implementacién de mejora en los procesos priorizados 25% de avance en la implementacién de mejora en los procesos priorizados
"t " . " Porcentaje de alertas efectivas emitidas 100% de alertas efectivas emitidas
Incrementar la efectividad de la gestion de la planificacion,
seguimiento y evaluacién institucional MEDIANTE la
on de ias y d llo d ‘e de solicitud: did ) ind. acién a in del 100% de solicitudes atendidas en tiempo estandar en relacion a la gestion del
de seguimiento y evaluacion Porcentaje de solicitudes atendidas en tiempo estandar en relacion a la gestion del PAP
Direccién de P o
2
y Evaluacion Institucional
Porcentaje de insumos técnicos en materia de cooperacién internacional entregados en tiempo 100% de insumos técnicos en materia de cooperacién internacional
Incrementar la efectividad de la gestién de relacionamiento e esténdar. entregados en tiempo esténdar
insercion estratégica MEDIANTE la 6ny
documentacin del proceso de gestién internacional ) . ) ) ) ) i 100% insumos técnicos en materia de insercién estratégica entregados en
Porcentaje de insumos técnicos en materia de insercién estratégica entregados en tiempo estandar, N h
tiempo estandar.
. ) Incrementar la eficiencia y efectividad de la gestién institucional Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora del Clima Laboral 25% de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora del Clima Laboral
Direccion de Procesos, Servicios, e
° °¢ > MEDIANTE una adecuada gestion por procesos y mejora
33 | Calidad, Gestion del Cambio y Cultura
Organizativa continua, soportada por una apropiada cultura organizacional y
gestion de a seguridad de la informacién Porcentaje de avance en la implementacién de mejora en los procesos priorizados 25% de avance en la implementacién de mejora en los procesos priorizados
Incrementar la difusion de la gestién de la Secretaria Nacional Nmero de productos comunicacionales elaborados en el tiempo previsto. 132 productos comunicacionales elaborados en el tiempo previsto.
de Planificacién entre los publicos internos y externos
34 | Direccién de Comunicacién Social | MEDIANTE el desarrollo de acciones, productos y el proyecto
comunicacional de "Posicionamiento de la Secretarfa Nacional ) ) 22700 impresiones alcanzadas en las cuentas de redes sociales
A R Ntmero de impresiones alcanzadas en las cuentas de redes sociales institucionales. nzed
de Planificacién entre sus publicos objetivos institucionales
- ) 89,78% de optimizaci6n Cero Papeles con el Sistema de Gestién Documental
Porcentaje de optimizacién Cero Papeles con el Sistema de Gestién Documental Quipux a
uipux
Incrementar la eficiencia del proceso de gestion
’:”ED"‘NTE fa “’P"C‘:‘“"’"' actualizacién y fortalecimiento de Promedio de tiempo (horas) de entrega de copias certificadas 2,43 Promedio de tiempo (horas) de entrega de copias certificadas
; ) los e i6n, integracion,
35 | Direccion de Secretaria General

expurgo, foliacion, descripcion y preservacion de la
documentacién digital en el Sistema Institucional de Gestion
Documental y Archivo - SIGDA

Promedio de tiempo (horas) de transito entre el ingreso y distribucion de documentos

0,2573 Promedio de tiempo (horas) de transito entre el ingreso y distribucion
de documentos%

Namero de documentos digitalizados custodiados en el Archivo Central

45188 documentos digitalizados custodiados en el Archivo Central

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Reporte del GPR
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NOTA: Si la entidad no mantiene en su estructura organica procesos desconcentrados, debera eliminar las celdas correspondientes incluido el subtitulo.
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