Fepublica
del Ecuadaor

Secretaria Nacional de Planificacion

0 ala Informacién Public:

udadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Inversién Pablica -
modulo inversion
(SIPelP)

proyectos de inversion
de caracter pablico, que
reciben fondos del
Presupuesto General del
Estado. Se solicita
dictamen de prioridad y
se elabora la Proforma
de Plan Anual de
Inversiones.

politica de seguridad, el
pedido para la asignacion
de usuarios al SIPelP debe
ser realizado por la méaxima
autoridad de la institucién
requirente.

2. Las entidades envian la
matriz de Formulario de
Actualizacién de Usuarios
SIPelP, la cual permitira la
de perfiles para

el ingreso de usuarios al
SlPelP.

3. Las entidades solicitan
claves principales y

deingreso al
sistema para los diferentes

Actualizacién de
Usuarios SIPelP de
acuerdo a la politica
de seguridad
emitidas con Oficio
Nro.SENPLADES-
2017-0231-OF.

2. Llenar la
informacién de los
perfiles para la
actualizacion de
usuarios Principales
y Secundarios en el
SIPelP, con datos
como:

Nombres y
Apellidos, Cargo,

(Inversion).

(Si/No), Mail
institucional,
Extension,
# Cédula.

Seguridad Institucional.

2. Sesolicita al Area de Gestion de
Soporte de Aplicaciones para que se
proceda con la creacion de los nuevos
usuarios, asignacién de perfiles,
reseteo decontrasefias.

3. Se confirma la ejecucion del
requerimiento a los usuarios.

Proceso de claves Secundarias y
Basicas:

1. La solicitud de claves secundarias la
realiza la persona con clave principal a
través de correoa Mesa de Servicios.
2. El Area de Gestion de Soporte de
Aplicaciones procede con la creacién
de los nuevos usuarios secundarios y
bésicos solicitados.

3. Se confirma la ejecucion del
requerimiento a los usuarios.

Proceso de reseteo de contrasefias:

1. El requerimiento es canalizado via
correo a Mesa de Servicios.

2. Elencargado del Area de Gestién de
Soporte de Aplicaciones procede a
resetearla contrasefia del usuario y

claves y gestion de
usuarios

horas dependiendo
de la dificultad del
requerimiento
solicitado.

de Operaciones y
Soporte atienden la
solicitud de acceso
al sistema SIPelP
de todas las
entidades publicas
que registren
informacién a
Secretaria Nacional
de Planificacion
Matriz y Zonales

Nacional de Planificacion
Telf.: +(593 2) 3978900
FBY
TW:@PlanificacionEc
wwwplanificacion.gob.ec
Codigopostal170525 /
Quito-Ecuador.

institucién.

de Planificacién e In

(SIPelP)

ogin.jsf?ci d=25713

metodologias de
medicién de acceso.

de Inversion.

No. [Denominacion del [Descripcién del Como acceder al servicio |Requisitos parala |Procedimiento interno que sigue el |Horario de Costo Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccion y teléfono de |Tipos de canales |Servicio Link para Link parael Namero de Namero de Porcentaje de
servicio servicio (Se describe el detalle del  obtencion del servicio atencién al pblico de o que (la oficinay i i i de i el servicio por i ! i i i6n sobre
proceso que debe seguir la |servicio (Se debera (Detalar los dias de (Horas, Dias, usuarios del ofrecen el servicio |que ofrece el servicio  |atencion 0 (Si/No) formulario de internet (on line) |ciudadanas que |/ ciudadanas que |el uso del servicio
ol ciudadano para la listar los requisitos la semana y Semanas) servicio (link para direccionar a |presencial: servicios ieron al ieron al
obtencion del senicio).  |que exige la horarios) (Describir si es la pagina de inicio del | ( Detallar si es por servicio en el servicio
obtencién del para ciudadania en sitio web y/o ventanilla, oficina, Gltimo periodo acumulativo
senvicioy donde se general, descripcion manual)  |brigada, pagina (mensual)
obtienen) personas naturales, web, correo
personas juridicas, electrénico, chat en
ONG, Personal linea, contact
center, call center,
teléfono  institucion)
1|Accesoala Las personas Naturales | Solicitud delusuario dirigida | 1. Solicitud del 1. El Director/a revisa, valora y designa |08:00 a 17:00 Gratuito |10 dias plazo més 5 [Ciudadania en Oficinas de la matriz [ Av.Patria y Av.12 de Oficinas a nivel NO Formulario Solicitud |"No aplica", debido a| 0] "No disponible”, No disponible,
Informacién Publica |o Juridicas ala autoridad titular. usuario para el personal. dias de prérroga | general en Quitoy Octubre Edificio Secretaria| nacional. Acceso que la Institucién no debido aque noha |debido a que no ha
puedenacceder ala acceder ala 2. El analista buscarla informacion en subsecretarias Nacional de Planificacion Informacién Publica |cuenta con un portal habido habido
informacién de informacion. el 4rea respectiva. zonales de Telf.: +(593 2) 3978900 para este servicio. imi imi
la Secretaria Nacional de 3. Se elabora el oficio de respuesta. Secretaria Nacional |FBY mediante el mediante el
Planificacién 4. Se entrega la informacién al usuario. de Planificacion TW:@PlanificacionEc Formulario de Formulario de
'www.planificacion.gob.ec Solicitud de Acceso | Solicitud de Acceso
Codigopostal170525 / alalnformacién  |ala Informacién
Quito-Ecuador. Publica. Publica.
2| Sistema Nacionalde |Es el Sistema oficial del |1. Ingresar No existe ningin | En caso de que el usuario requiera Portal Gratuito |Respuesta Ciudadania en Secretaria Nacional | Av.Patriay Av.12 de Pagina web y SI No aplica- Nose | www.sni.gob.ec 57,076 1,021,052 No disponible. Se
NI) |Estado que |a ni.gob.ec. requisito, cualquier | realizar una solicitud especificay wwaw.sni.gob.ec las inmediata, hasta 24 |general de Planificacion Octubre Edificio Secretarfal oficinas. dispone de estan
coordina la generacién, |2. Navegar en el portaly | persona puede directa, debe hacerlo a través del 24 horas. horas laborables. matris y zonales. Nacional de Planificacién formulario para este implementando
actualizacion, entregay  [escoger el tipo de ingresar al portal. | correo i gob.ec imi Telf.: +(593 2) 3978900 sistema nuevas
difusion de la informacién que requiera el mismo que consta en el portal. EI especificos de FBY metodologias de
i i y |usuario istic proceso se detalla a continuacién: informacién de 8:00 TW:@PlanificacionEc medicién de
del pais, para territorial). 1. El usuario remite la a17:00 www.planificacion.gob.ec satisfaccion,
el libre acceso ala solicitudmediante correo. Cédigopostal170525 /
ciudadania. 2. Lasolicitud llega a un técnico Quito-Ecuador.
encargado en receptar todo los
requerimientos.
3. El técnico direcciona la solicitud a
los encargados, dependiendo el tema al
que pertenezca la solicitud.
4. El técnico encargado recopila la
informacién y remite al usuario.
3[Sistema Integrado | El médulo del SIPelP | 1. Las entidades solicitanel | 1. Llenar el 1. La solicitud de acceso en clave 8:00 a 17:00 horario | Gratuito D plblicas | Direccion de Av.Patria y Av.12 de Pagina web, correo |SI Formulario Sistema 1| hitp: planific |No disponible. Se | 1,452 usuarios para |No disponible. Se
de Planificacion e [registra todos los acceso. De acuerdo a la Formulario de principal es validada porla Direccion de |de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccion |Octubre Edificio Secretaria| electronico, teléfono ntegrado acion.gob. estan el SIPelP - modulo  |estan

implementando

nuevas
metodologias de
medicion de
satisfaccion.
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del Ecuadaor

alaInformacién Publica

Secretaria Nacional de Planificacion

OTAIP

€y
Procedimiento interno que sigue el

udadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligacione:

Inversién Pablica -
Modulo PND

de usuarios al

ingreso de
para el Plan Nacional de
Desarrollo PND por los
diferentes actores y
perfiles del sistema.

SIPelP debe ser realizado
por la méima autoridad de
lainstitucion requiriente.
Las entidades envian la
matriz de Formulario de
Actualizacion de Usuarios
SliPelP

la actualizacion de
usuarios Principales
y Secundarios en el
SIPelP, con datos
como:

Nombres y
Apeliidos, Mail
institucional,

# Cédula, Perfil.

creacion de usuarios y asignacion de
perfila la Direccion de Operaciones y
Soporte

claves y gestion de
usuarios

horas laborables.

de Operaciones y
Soporte atienden la
solicitud de acceso
al sistema SIPelP
de todas las
entidades piblicas
que registren
informacién a
Secretarfa Nacional
de Planificacion
Matriz y Zonales

Nacional de Planificacion
Telf.: +(593 2) 3978900
FBY
TW:@PlanificacionEc
www.planificacion.gob.ec
Codigopostal170525 /
Quito-Ecuador.

de Planificacion e In
versién Publica -
Modulo PND

n.gob.ec/sipeipr/

metodologias de
medicion de acceso.

No. [Denominacion del [Descripcién del Como acceder al servicio |Requisitos parala Horario de Costo Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccion y teléfono de |Tipos de canales |Servicio Link para Link parael Namero de Namero de Porcentaje de
servicio servicio (Se describe el detalle del  obtencion del servicio atencién al pblico de o que (la oficinay i i i de i el servicio por i i i i6n sobre
proceso que debe seguir la |servicio (Se debera (Detalar los dias de (Horas, Dias, usuarios del ofrecen el servicio |que ofrece el servicio  |atencion 0 (Si/No) formulario de internet (on line) |ciudadanas que |/ ciudadanas que |el uso del servicio
ol ciudadano para la listar los requisitos la semana y Semanas) servicio (link para direccionar a |presencial: servicios ieron al ieron al
obtencion del senicio).  |que exige la horarios) (Describir si es la pagina de inicio del | ( Detallar si es por servicio en el servicio
obtencién del para ciudadania en sitio web y/o ventanilla, oficina, Gltimo periodo acumulativo
senvicioy donde se general, descripcion manual)  |brigada, pagina (mensual)
obtienen) personas naturales, web, correo
personas juridicas, electrénico, chat en
ONG, Personal linea, contact
center, call center,
teléfono  institucion)
4|Sistema Integrado | Médulo del SIPelP, que |1. Las entidades solicitan el| 1. Llenar el 1. La solicitud de acceso en clave 8:00 a 17:00 horario | Gratuito P publicas ~ [Direccion de Av.Patriay Av.12 de Pégina web, correo |SI Formulario Sistema | pl|No disponible. Se  [1,452 Usuarios No disponible. Se
de Planificacion e |registra anualmente la | acceso, para la asignacién |Formulario de principal, es validada porla Direccién de|de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccién | Octubre Edificio Secretarfa| electrénico, teléfono ntegrado anificacio estén activos para estén
Inversién Pablica - | planificacion institucional | de usuarios alSIPelP de  |Actualizacién de | Seguridad Institucional. claves y gestion de horas dependiendo de Operaciones y | Nacional de Planificacion ~ [institucién) de Planificacién e In |n.gob.
médulo planificacién |de cada entidad del acuerdo a la politica de Usuarios SIPelP 2. Sesolicita al Direccion de usuarios de la dificultad del Soporte atienden la [ Telf.: +(593 2) 3978900 versién Pablica - rategico/lo gin.sen [ metodologias de Planificacién ala nuevas
(SIPelP - Planest) |sector piblico alineada  |seguridad, debe ser deacuerdoa la Operaciones y Soporte para que se requerimiento solicitud de acceso |FBY medicién de acceso. |fecha. metodologias de
al PNBV. Ademas, realizado por la méxima politica de seguridad | proceda conla creacién de los nuevos solicitado. al sistema SIPelP  (TW:@PlanificacionEc n medicién de
registra la planificacién | autoridad de la institucién | emitidas con Oficio |usuarios, asignacién de perfiles, de todas las www.planificacion.gob.ec satisfaccion,
plurianual requirente. Nro.SENPLADES- | reseteo de contrasefias. entidades pablicas | Cédigopostal170525 /
al 2. Las entidades envian la |2017-0231-OF. 3. Se confirma la ejecucion del que registren Quito-Ecuador.
periodo de gobierno matriz de Formulariode | 2. Lenar la requerimiento a los usuarios . informacién a
vigente. Actualizacion de Usuarios ~ |informacion de los | Proceso de claves secundarias y Secretaria Nacional
SIPelP, la cudl permitiré la | perfiles para la bésicas: de Planificacion
asignacion de perfiles para |actualizacion de 1. La solicitud de clave secundarias, Matriz y Zonales
el ingreso de usuarios al | usuarios Principales los realiza la persona con clave
SIPelP. y Secundarios en el |principal por correo a Mesa de
3. Lasentidades SIPelP, con datos | Senvicios de T
solicitanclaves principalesy |como: 2. El érea de soportede aplicaciones
secundariasdeingreso Nombres y procede con la creacién de los nuevos
sistema para los diferentes |Apellidos, Cargo, ~ |usuarios secundarias y bésicos
médulos del SIPelP. Nombramiento solicitados.
(Si/No), Mail 3. Se confirma la ejecucion del
institucional, requerimiento a los usuarios.
Extension, Proceso de reseteo de contrasefias:
# Cédula. 1. El requerimiento es canalizado via
correo por Mesa de Servicios de TI.
2. El encargado de la Direccién de
Operaciones y Soporte procede a
5|Sistema Integrado | Permite el levantamiento [1. Las entidades solicitan el{1. 1. La solicitud de acceso en clave 8:00 a 17:00 horario |Gratuito P plblicas | Direccion de Av.Patria y Av.12 de Oficina, Pégina web, |SI Formulario Sistema || Para acceder al No disponible. Se [ 1452 usuarios No disponible. Se
de Planificacion e [de informacion con acceso, para la asignacion |LlenarelFormulario | principal, es validada porla Direccion de de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccion |Octubre Edificio Secretaria| correo electronico, ntegrado sistema viaon line  |estan activos en el estan
Inversién Pablica -  [respecto al estado de los |de usuarios alSIPelP de de Actualizacion de | Seguridad Institucional. claves y gestién de horas dependiendo de Operaciones y [ Nacional de Planificacion | teléfono institucion de Planificacion e In [sequir las sistema, a lafecha |implementando
médulo seguimiento (objetivos estratégicos acuerdo a la politica de Usuarios SIPelP de |2. Sesolicita al Direccion de usuarios de la dificultad del Soporte atienden la | Telf.: +(593 2) 3978900 version Pablica - de nuevas
(SIPelP - i i alcierre debe ser acuerdo a la politica | Operaciones y Soporte para que se requerimiento solicitud de acceso |FB Y médulo sequi enel  |medicion de acceso. metodologfas de
SEGUIEVA) de cada semestre. realizado por la maxima de seguridad proceda conla creacion de los nuevos solicitado. al sistema SIPelP  (TW:@PlanificacionEc siguiente enlace: medicion de
autoridad de la institucién  |emitidas con Oficio  |usuarios, asignacién de perfiles, de todas las \www.planificacion.gob.ec http: planifica satisfaccion.
requirente. Nro.SENPLADES- |reseteo de contrasefias. entidades publicas | Codigopostal170525 / cion.gob.
2. Las entidades envian la |2017-0231-OF. 3. Se confirma la ejecucion del que registren Quito-Ecuador. integrado-de-
matriz de Formulario de 2. Llenar la requerimiento a los usuarios . informacién a planificacion-e-
Actualizacién de Usuarios | informacién de los | Proceso de claves secundarias y ia Nacional inversion-publica/
SIPelP, la cual permitira la | perfiles para la bésicas: de Planificacion
asignacién de perfiles para |actualizacién de 1. Lasolicitud de clave secundarias, Matriz y Zonales
el ingreso de usuarios al | usuarios Principales |los realiza la persona con clave
SIPelP. y Secundarios enel | principal por correo a Mesa de
3. Lasentidades SIPelP, con datos | Servicios de TI
solicitanclaves principalesy |como: 2. El 4rea de soportede aplicaciones
secundariasdeingreso al | Nombresy Apellidos, | procede con la creacién de los nuevos
sistema para los diferentes |Cargo, usuarios secundarias y bésicos
médulos del SIPelP. Nombramiento solicitados.
(Si/No), Mail 3. Se confirma la ejecucion del
institucional, requerimiento a los usuarios.
Extension, Proceso de reseteo de contrasefias:
# Cédula. 1. El requerimiento es canalizado via
correo por Mesa de Servicios de T
2. El encargado de la Direccion de
Operaciones y Soporte procede a
6| Sistema Integrado | Este médulo contempla | Las entidades solicitan el | Llenar la informacion | La entidad se contacta con la direccion |8:00 a 17:00 horario | Graiuito | Respuesta Ciudadania en Direccion de. Av.Patria y Av.12 de Pagina web y SI Formulario Sistema | ol [No disponible. Se 4[No disponible. Se
de Planificacion e [el procedimiento de acceso, el pedido parala  |de los perfiles para |duefia del proceso y esta solicita la de solicitud de inmediata, hasta 24 |general Proceso y Direccién |Octubre Edificio Secretaria| oficinas. ntegrado anificacio estan estan

nuevas
metodologfas de
medici6n de
satisfaccion
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del Ecuador Secretaria Nacional de Planificacion

alaInformacién Publica - LOTAIP

€y
Procedimiento interno que sigue el

udadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligacione:

No. [Denominacion del [Descripcién del Como acceder al servicio |Requisitos parala Horario de Costo Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccion y teléfono de |Tipos de canales |Servicio Link para Link parael Namero de Namero de Porcentaje de
servicio servicio (Se describe el detalle del  obtencion del servicio atencién al pblico de o que (la oficinay i i i de i el servicio por i i i i6n sobre
proceso que debe seguir la |servicio (Se debera (Detalar los dias de (Horas, Dias, usuarios del ofrecen el servicio |que ofrece el servicio  |atencion 0 (Si/No) formulario de internet (on line) |ciudadanas que |/ ciudadanas que |el uso del servicio
ol ciudadano para la listar los requisitos la semana y Semanas) servicio (link para direccionar a |presencial: servicios ieron al ieron al
obtencion del senicio).  |que exige la horarios) (Describir si es la pagina de inicio del | ( Detallar si es por servicio en el servicio
obtencién del para ciudadania en sitio web y/o ventanilla, oficina, Gltimo periodo acumulativo
senvicioy donde se general, descripcion manual)  |brigada, pagina (mensual)
obtienen) personas naturales, web, correo
personas juridicas, electrénico, chat en
ONG, Personal linea, contact
center, call center,
teléfono  institucion)
7|Sistema Integrado  [El médulo de ACl lista | Las entidades solicitan el | Llenar la informacién | La entidad se contacta conla direccién [8:00 a 17:00 horario |Gratuito P publicas ~ [Direccion de Av.Patriay Av.12 de Péginaweb, SI Formulario Sistema | pl |No disponible. Se 91|No disponible. Se
de Planificacién e |todas las "politicas” acceso, el pedido parala |de los perfiles para |duefia delproceso y estasolicita la de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccién |Octubre Edificio Secretarfa| correoelectrénico, ntegrado anificacio estén estén
Inversién Pablica - enel médulo 6n de usuarios al  |la actualizacion de |creacion de usuarios y asignacién de | claves y gestion de horas dependiendo de Operaciones y  |Nacional de Planificacién | teléfono institucién. de Planificacién e In |n.gob.ec/sipeipr/  |implementando implementando
Modulo ACI dePNDy elcampo SIPelP debe ser realizado | usuarios Principales |perfila la Direccién de Operaciones y ~ |usuarios de la dificultad del Soporte atienden la | Telf.: +(593 2) 3978900 versi6n Publica - metodologfas de nuevas
"metas’lista por la maxima autoridad de |y Secundarios en el |Soporte requerimiento solicitud de acceso |FBY Modulo ACI medicién de acceso. metodologias de
todaslasmetas la institucion requiriente. | SIPelP, con datos solicitado. al sistema SIPelP | TW:@PlanificacionEc medicion de
registradas en el modulo |Las entidades envianla  |como: de todas las www.planificacion.gob.ec satisfaccion,
de PND. matriz de Formulariode | Nombres y entidades pablicas | Cédigopostal170525 /
Permiteseleccionaruna | Actualizacién de Usuarios | Apellidos, Mail que registren Quito-Ecuador.
omés"metas”yuna oméas | SIPelP institucional, informacién a
"politicas” de la lista # Cédula, Perfil. Secretaria Nacional
presentada. de Planificacion
Matriz y Zonales
8|Sistema Integrado | El médulo de Micro Las entidades solicitan el |Llenar la informacion | La entidad se contacta conla direccién |8:00 a 17:00 horario | Gratuito P publicas ~ [Direccion de Av.Patria y Av.12 de Péaginaweb, Sl Formulario Sistema | pl |No disponible. Se 91|No disponible. Se
de Planificacién e | planificacién incluye acceso, el pedido parala |de los perfiles para |duefia delproceso y estasolicita la de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccién | Octubre Edificio Secretarfa| correoelectrénico, ntegrado anificacio estén estén
Inversién Pablica - 6n de 6 6n de usuarios al  |la actualizacion de |creacion de usuarios y asignacién de | claves y gestion de horas dependiendo de Operaciones y | Nacional de Planificacién | teléfono institucién) de Planificacién e In |n.gob.ec/sipeipr/  |implementando implementando
Modulo Micro pestafias: 1. Registro de |SIPelP debe ser realizado |usuarios Principales | perfila la Direccion de Operaciones y | usuarios de la dificultad del Soporte atienden la | Telf.: +(593 2) 3978900 versi6n Publica - metodologfas de nuevas
6 por la maxima autoridad de |y Secundarios en el |Soporte requerimiento solicitud de acceso |FBY Modulo Micro medicién de acceso. metodologias de
2.Servicios Publicos por |la institucion requiriente. SiPelP, con datos solicitado. al sistema SIPelP  (TW:@PlanificacionEc planificacion medicién de
competencias, Las entidades envianla | como: de todas las www.planificacion.gob.ec satisfaccion,
3. matriz de Formulariode | Nombres y entidades pablicas | Cédigopostal170525 /
SenviciosInstitucionales | Actualizacién de Usuarios | Apellidos, Mail que registren Quito-Ecuador.
por Competencia, 4 SIPelP institucional, informacion a
Planificacion, # Cédula, Perfil. Secretaria Nacional
5. Costos de Servicios, 6 de Planificacion
Documentos. Matriz y Zonales
Se busca
identificarelservicio y
competencia de la
institucion.
9|Sistema Integrado  [Este médulo de SIPelP, |Las entidades solicitan el | Llenar la informacién|La entidad se contacta conla direccion |8:00 a 17:00 horario | Gratuito pL plblicas | Direccion de Av.Patriay Av.12 de Oficina, Pagina web, SI Formulario Sistema | | http: pl |No disponible. Se 91|No disponible. Se
de Planificacién e | contempla el acceso, el pedido parala  |de los perfiles para |duefia delproceso y estasolicita la de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccién |Octubre Edificio Secretaria| correo electrénico, ntegrado anificacio estan estan
Inversién Pablica - imiento de i 6n de usuarios al  |la actualizacion de | creacion de usuarios y asignacién de | claves y gestion de horas dependiendo de Operaciones y | Nacional de Planificacién | teléfono institucién de Planificacién e In |n.gob.ec/sipeipr/  |implementando implementando
Modulo Sectorial registro, modificacion, SIPelP debe ser realizado |usuarios Principales | perfila la Direccion de Operaciones y  |usuarios de la dificultad del Soporte atienden la | Telf.: +(593 2) 3978900 version Pablic: metodologias de nuevas
eliminacion y aprobacién | por la méxima autoridad de |y Secundarios en el |Soporte requerimiento solicitud de acceso |FB Y Modulo Sectorial medicion de acceso. metodologfas de
de informacion del Plan  |la institucion requiriente. SIPelP, con datos solicitado. al sistema SIPelP  (TW:@PlanificacionEc medicion de
Sectorial por parte de las | Las entidades envian la como: de todas las \www.planificacion.gob.ec satisfaccion.
entidades matriz de Formulariode  |Nombres y entidades piblicas | Cédigopostal170525 /
Rectorasyvalidacion Actualizacién de Usuarios | Apellidos, Mail que registren Quito-Ecuador.
porelC: PelP institucional, informacién a
respondiente. # Cédula, Perfil. Secretaria Nacional
de Planificacion
Matriz y Zonales
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Fepublica
del Ecuadaor

alaInformacién Publica

Secretaria Nacional de Planificacion

OTAIP

€y
Procedimiento interno que sigue el

udadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligacione:

No. [Denominacion del [Descripcién del Como acceder al servicio |Requisitos parala Horario de Costo Tiempo estimado | Tipo de Oficinas y Direccion y teléfono de |Tipos de canales |Servicio Link para Link parael Namero de Namero de Porcentaje de
servicio servicio (Se describe el detalle del  obtencion del servicio atencién al pblico de o que (la oficinay i i i de i el servicio por i i i i6n sobre
proceso que debe seguir la |servicio (Se debera (Detalar los dias de (Horas, Dias, usuarios del ofrecen el servicio |que ofrece el servicio  |atencion 0 (Si/No) formulario de internet (on line) |ciudadanas que |/ ciudadanas que |el uso del servicio
ol ciudadano para la listar los requisitos la semana y Semanas) servicio (link para direccionar a |presencial: servicios ieron al ieron al
obtencion del senicio).  |que exige la horarios) (Describir si es la pagina de inicio del | ( Detallar si es por servicio en el servicio
obtencién del para ciudadania en sitio web y/o ventanilla, oficina, Gltimo periodo acumulativo
senvicioy donde se general, descripcion manual)  |brigada, pagina (mensual)
obtienen) personas naturales, web, correo
personas juridicas, electrénico, chat en
ONG, Personal linea, contact
center, call center,
teléfono  institucion)
10|Sistema Integrado | El Sistema de Las entidades solicitan el |Llenar la informacion | La entidad se contacta conla direccién |8:00 a 17:00 horario |Gratuito P publicas ~ [Direccion de Av.Patriay Av.12 de Oficina, Pégina web, SI Formulario Sistema | No disponible. Se 128|No disponible. Se
de Planificacion e | Seguimiento a Obras,  |acceso, el pedido parala |de los perfiles para |duefia delproceso y estasolicita la de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccién | Octubre Edificio Secretarfa| correo electrénico, ntegrado ud.planific estén estén
Inversién tiene como objetivo el |asignacién de usuarios al  |la actualizacién de | creacion de usuarios y asignacion de | claves y gestion de horas dependiendo de Operaciones y | Nacional de Planificacién | teléfono institucién de Planificacién e In |acion.gob.ec/obras/ |implementando implementando
a i al total de las |SIPelP debe ser realizado |usuarios Principales | perfila la Direccion de Operaciones y | usuarios de la dificultad del Soporte atienden la | Telf.: +(593 2) 3978900 version metodologfas de nuevas
Obras por la maxima autoridad de |y Secundarios en el |Soporte requerimiento solicitud de acceso |FBY Seguimiento a Obra medicién de acceso. metodologias de
infraestructura la institucion requiriente. | SIPelP, con datos solicitado. al sistema SIPelP | TW:@PlanificacionEc s medicion de
contenidas en los Las entidades envian la como: de todas las 'www.planificacion.gob.ec satisfaccion.
programas y proyectos | matriz de Formulariode  |Nombres y entidades pablicas | Cédigopostal170525 /
del Plan Anual de Actualizacién de Usuarios | Apellidos, Mail que registren Quito-Ecuador.
Inversiones, e SIPelP institucional, informacion a
identificar alertas que # Cédula, Perfil. Secretaria Nacional
permitan tomar de Planificacion
decisiones de manera Matriz y Zonales
oportuna, para culminar
las mismas
conforme a los
pardmetros establecidos
de ejecucion; eneste
sentido, el sistema
permite una
sistematizacion de la
informaci6n reportada
por los diferentes
usuarios.
11{SIGAD El Sistema de Las entidades envian la Llenar la informacion | La entidad se contacta conla direccién [8:00 a 17:00 horario |Gratuito pL pulblicas | Direccion de Av.Patriay Av.12 de Oficina, Pagina web, SI Formulario SIGAD | Para acceder al No disponible. Se 1061/93,13%
Cumplimiento a Informacién para los matriz de Formulariode | de los perfiles para |duefia delproceso y estasolicita la de solicitud de inmediata y hasta 48 Proceso y Direccién |Octubre Edificio Secretaria| correo electrénico, sistema viaon line  |estan
Metas Gobiernos Auténomos | Actualizacion de Usuarios  [la actualizacion de | creacion de usuarios y asignacién de | claves y gestion de horas dependiendo de Operaciones y | Nacional de Planificacion | teléfono institucion sequir las
Descentralizados — SIGAD usuarios Principales |perfila la Direccion de Operaciones y ~ |usuarios de la dificultad del Soporte atienden la | Telf.: +(593 2) 3978900 de
SIGAD, es la y Secundarios en el |Soporte requerimiento solicitud de acceso |FBY disponibles enel | medicion de acceso.
SIPelP, con datos solicitado. al sistema SIPelP  (TW:@PlanificacionEc siguiente enlace:
disefiada para capturar como: de todas las . planificacion.gob.ec http: olanifica
la informacion requerida Nombres y entidades piblicas | Cédigopostal170525 / cion.gob
parael calculo Apellidos, Mail que registren Quito-Ecuador. ara-
delindice de institucional, informacién a los-gobiernos-
Cumplimiento de Metas, # Cédula, Perfil. ia Nacional autonomos-
Séptimo Criterio de Planificacion descentralizados/
Constitucional, para la Matriz y Zonales
asignacion de recursos a|
los Gobiernos
Auténomos
Descentralizados,
relativo al cumplimiento
de metas delPlan
Nacionalde Desarrolloy
del Plan de Desarrollo
decada Gobierno
AuténomoDescentralizad
o; atravésdel Médulo de
Cumplimiento de Metas
Para ser llenado por las i que disponen de Portal de Tramites Ci (PTC) gob.ec/snp

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

disponible, bajo normativa Mintel, en el siguiente enlace:
31/08/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d)

DIANA RIVAS

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 397-8900 EXTENSION 2842
NOTA: En el caso de que Ia entidad no utilice el PTC, debera colocar una nota aclaratoria como se indica en el ejemplo. Si la entidad dispone del PTC debera realizar un enlace para que se direccione al enlace para la ventanilla tnica.
Se recuerda alas entidades que las matrices d), f1) v 2) estan por lo que para el primer servicio, siempre debera enlazarse a la matriz del lteral f2) que es la solicitud de acceso ala 6n publica. En las matrices de los literales d) y 1) deberan constar el mismo niimero de servicios manteniendo el orden respectivo.
Si un servicio se encuentra en linea, realizar el enlace respectivo en el casillero servicio que se encuentr a
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