Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP
Literal ad4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
NUmero de instrumentos que normen y regule el proceso de
e o q- . v ree P Indicador semestral
planificacién aprobados y socializados
Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Inversiones, alineado a X X
o . Indicador trimestral
los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo.
Incrementar la efectividad de la gestién del ciclo de la planificacién
nacional de corto, mediano y largo plazo, de forma participativa o o ) ) »
contribuyendo al disefio y ejecucién de la politica pablica. Indice de eficiencia del Sistema Nacional de Informacién para el
PND y de las herramientas informaticas que forman parte del Indicador bimestral
Sistema Nacional de Planificacion Participativa SNDPP.
NUmero de instrumentos normativos y técnicos para la
actualizaciéon de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Indicador semestral
Territorial.
Indicador mensual - Informacién no disponible.
Nota Aclaratoria: La informacidn se actualizara
EFIC: Porcentaje de optimizacion Cero Papeles con el Sistema de | UNa vez que el sistema Power Bl del Ministerio de
Gestion Documental Quipux. Telecomunicaciones solucione el inconveniente.
1 Secretaria Técnica de Planificacién PRINTPOWER BI

"Planifica Ecuador”

Incrementar la eficiencia institucional de la Secretaria Técnica de
Planificacién "Planifica Ecuador".

EFIC: Porcentaje de cumplimiento de planes de acciéon de mejora
de la gestidn institucional

Indicador trimestral

EFIC: Porcentaje de satisfaccion del usuario externo

Indicador semestral

NuUmero de menciones en medios de comunicacién e impresiones
de las publicaciones institucionales en redes sociales oficiales,
respectivamente.

370.019 menciones en medios de comunicacion e
impresiones de las publicaciones institucionales
en redes sociales oficiales, respectivamente.

Incrementar el desarrollo del talento humano de la Secretaria Técnica
de Planificacién "Planifica Ecuador".

TH: Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora
del Clima Laboral

Indicador trimestral

NuUmero de servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al
plan de formacién y capacitacion institucional

Indicador bimestral

Incrementar el uso eficiente del presupuesto de la Secretaria Técnica
de Planificacién "Planifica Ecuador".

FIN: Porcentaje ejecucidn presupuestaria Gasto Corriente

5,97% de ejecucidn presupuestaria Gasto
Corriente

Secretaria Técnica Planifica Ecuador



https://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/2021/02/Indicador-Mensual-cero-papeles-enero.pdf

o

PROC
ESOS
Incrementar la gestion y sistematizacion de la informacion estatal indice de eficiencia del Sistema Nacional de Informacién para el
2 Coorinacién de Informacion pertinente para el disefio y monitoreo de la politica publica y coadyuvar| PND vy de las herramientas informaticas que forman parte del Indicador bimestral
al desarrollo nacional. Sistema Nacional de Planificacion Participativa SNDPP.
Incrementar la disponibilidad de datos e informacién relevante para los| ~Porcentaje de fichas metodolégicas revisadas / homologadas Indicador bimestral
procesos del ciclo de la planificacion, en el marco del Sistema Nacional como apoyo a los procesos de planificacién.
X ., ., ., Descentralizado de Planificacidn Participativa MEDIANTE la elaboracion
Direccidn de Gestion de la Informacion 3 , K K .
3 Nacional de normas, metodologias, estdndares y lineamientos, monitoreo de
aciona » . - .
generacion de datos e informacion, consolidacién, analisis,
procesamiento de datos, célculo de indicadores a ser publicados en el Porcentaje de indicadores disponibles para los procesos de Indicador bimestral
Sistema Nacional de Informacién. planificacion
Porcentaje de disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica de
los sistemas informaticos que forman parte del Sistema Nacional Indicador bimestral
Incrementar el fortalecimiento de los procesos de planificacion, Descentralizado de Planificacion Participativa SNDPP.
desarrollo, mantenimiento, implementacion y operaciones de los
4 Direccién de Tecnologias de al Informacién | servicios y componentes informaticos que forman parte del Sistema
: ; [P it Porcentaje de requerimientos funcionales para el SNI'y SNDPP .
Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa y de la | dJ a p y ’ Indicador semestral
institucién MEDIANTE el uso de nuevas tecnologfas de la informacién. |lévantados
Porcentaje de aplicativos del SNDPP implementados Indicador semestral
Porcentaje de informes elaborados de evaluacién a los .
. g Indicador semestral
instrumentos de Planificacion
, » Incrementar la eficacia en la generacién de alertas oportunas que
5 Subsecretaria de Evaluacion . . . L . . L .
retroalimenten al ciclo de la politica publica. Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Evaluacion Indicador semestral
Porcentaje de informes de evaluacion a territorio elaborados Indicador semestral
Incrementar la eficacia y eficiencia de los procesos de evaluacién a . L ., .
. . L . ., , Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Evaluacién Indicador semestral
. ., ., i intervenciones publicas mediante la generacion de metodologias y
Direccion de Evaluacidn a Intervenciones X . .
6 PUblicas herramientas que precisen el establecimiento de alertas y
ubli . . ", . N
recomendaciones que fortalezcan el ciclo de la politica publica y la toma|Porcentaje de avance de la propuesta del Plan Anual de Indicador semestral
de decisiones. Evaluacion - PAEV
) ., L, L Incrementar el nimero de alertas oportunas de los instrumentos de X i .,
Direccién de Evaluacidn y Planificacion a la e L, , Porcentaje de informes elaborados de evaluacién a los .
7 Planificacién vigentes MEDIANTE la aplicacién de metodologias que Indicador semestral

Politica Publica

permitan la presentacion de resultados en los informes de evaluacion.

instrumentos de Planificacion

Incrementar la elaboracién de metodologias y evaluaciones a Territorio

Porcentaje de metodologias de evaluacion a territorio elaboradas.

Indicador semestral
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Q:

8 Direccion de Evaluacién al Territorio MEDIANTE la generacién de instrumentos, herramientas y
lineamientos. . . L L .
Porcentaje de informes de evaluacidn a territorio elaborados Indicador semestral
Porcentaje de cumplimiento del plan de seguimiento de los . R
. . e, Indicador trimestral
diferentes instrumentos de planificacion
, ) . Incrementar la eficiencia y eficacia en el seguimiento de los . . i . .
Subsecretaria de Gestidn y Seguimiento a la . e g . L. Porcentaje de estudios y metodologias orientados a incrementar . .
9 L, instrumentos de planificacion y la articulacion de los procesos de i R R Indicador trimestral
Implementacion -, L, la calidad de la inversién publica.
desconcentracién y descentralizacion.
Porcentaje de seguimiento a la planificacién institucional de las . R
. Indicador trimestral
entidades que forman parte del PGE.
. . . e o Porcentaje de estudios y metodologias orientados a incrementar . .
Incrementar la calidad en la consistencia, sostenibilidad y seguimiento . . o Indicador trimestral
. D . : la calidad de la inversién publica.
) , . ., de la inversidn publica MEDIANTE el desarrollo de lineamientos,
10 Direccidn de Seguimiento a la Inversion . . e . P
directrices, difusion de alertas, monitoreo, metodologias y
asesoramiento técnico Porcentaje de informes técnicos de control, metodologias y/o . .
. . . IR Indicador trimestral
seguimiento a la calidad de la inversién publica.
Porcentaje de seguimiento a la planificacién institucional de las . .
. Indicador trimestral
entidades que forman parte del PGE.
1 Direccién de Seguimiento a la Planificacién Porcentaje de informes técnicos de control, metodologias y/o Porcentaje de seguimiento a instrumentos de planificacion Indicador semestral
y Politica Publica seguimiento a la calidad de la inversién publica. generados.
Porcentaje de Informes de seguimiento a las intervenciones .
. Indicador semestral
emblematicas elaborados.
Porcentaje de cumplimiento del plan de seguimiento de los . .
. . N Indicador trimestral
diferentes instrumentos de planificacion
) o, . ., Incrementar la eficiencia de los procesos de la direccion MEDIANTE la
Direccidn de Seguimiento y Gestién ., . . . .
12 Territorial generacion de informes, documentos, metodologias, y/o directrices de
erritoria L . . e, -
seguimiento a los diferentes instrumentos de planificacion territorial. [porcentaje de requerimientos atendidos relacionados con los . .
L, L, Indicador trimestral
procesos de desconcentracion y descentralizacion
Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Inversiones, alineado a . .
L . Indicador trimestral
los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo.
Incrementar la efectividad de la gestion en el ciclo de la politica publica,
en los procesos de planificacién nacional y local, y en la gestion de  |Ngmero de instrumentos que normen y regulen el proceso de la ndicad ca
13 Subsecretaria de Planificacién Nacional programas y proyectos, fomentando la participacién ciudadana; asi ndicador semestra

como la insercion estratégica internacional en el marco del Plan

planificacién aprobados y socializados.
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Nacional de Desarrollo.

Q:

Numero de instrumentos normativos y técnicos para la
actualizacién de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial.

Indicador semestral

Direccién de Planificacién Territorial

Incrementar la efectividad de la planificacion territorial y marino
costero alineada a la Planificacién Nacional MEDIANTE la emisién de
normas, metodologias, herramientas e instrumentos técnicos,
asesoramiento técnico y promocion de capacitaciones a las
instituciones, que faciliten la formulacién y/o actualizacién de los
instrumentos de planificacion territorial.

Numero de documentos técnico-metodoldgicos de planificacion
territorial o marino costeros elaborados.

Indicador semestral

Numero de informes de asesoramiento técnico y promocién de
capacitaciones a entidades en el dmbito de la planificacién
territorial o marino costeros.

Indicador semestral

Ndmero de instrumentos normativos y técnicos para la
actualizacién de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial.

Indicador semestral

Incrementar la gestion de los procesos de planificacion estratégica y
prospectiva MEDIANTE el desarrollo de lineamientos y metodologias
para la formulacién de la visidn a largo plazo, y la generacion de
insumos y lineamientos para la planificacién nacional, sectorial e

NuUmero de instrumentos que normen y regulen el ciclo de la
politica publica y la planificacién elaborados.

Indicador semestral

institucional.
15 Direccién de Planificacidn y Politica Publica
Incrementar la eficiencia en la gestion del proceso planificaciéon ) ., . . . .. . . .
o X L ., Porcentaje de atencién a requerimientos de asistencias y|100% de atencidon a requerimientos de asistencias
institucional para las entidades publicas MEDIANTE la atencién de o L. o , .
o - o acompafiamiento técnico y acompafiamiento técnico
requerimientos y prestacion de asesoria técnica.
Porcentaje de cumplimiento de la elaboracién de la Proforma . .
S L . . L Indicator trimestral
Incrementar la eficiencia en la formulacién del Plan Plurianual y Anual |Plurianual y Anual de Inversion
de Inversidn del Presupuesto General del Estado y gestionar las - — -
modificaciones presupuestarias MEDIANTE la emision de directrices, |Numero de dias promedio en la emision de informes técnicos 2,25 dias promed|olen Fa emisién de informes
asesoramiento técnico, socializacion a las entidades que reciben tecnicos.
recursos del PGE, reuniones con los Gabinetes Sectoriales y emisién de
informes técnicos de trémites presupuestarios. Porcentaje de ejecucidn del Plan Anual de Inversiones, alineado a Indicador trimestral

los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo.
Numero de dias promedio de respuesta a las solicitudes de 14 dias promedio de respuesta a las solicitudes de

Incrementar la eficiencia en la formulacién de la planificacién de los  |analisis de programas y proyectos analisis de programas y proyectos

estudios, programas y proyectos de inversion que requieren recursos
16 ireccién de Programas y Proyectos de publicos MEDIANTE la emision de lineamientos y directrices,

Desarrollo Nacional

asesoramiento técnico, analisis y revision de la planificacion.

Porcentaje de estudios analizados

Indicador trimestral

Incrementar el posicionamiento del Sistema Nacional Descentralizado
de Planificacidn Participativa, en los procesos relativos a la Insercion
Estratégica Internacional, MEDIANTE la participacion de la Secretaria
Técnica de Planificacidn, en funcidn de sus competencias
institucionales, en los espacios de integracién binacional y regional, los
procesos de cooperacion internacional. la agenda estratégica

Porcentaje de insumos técnicos en materia de relaciones
internacionales e insercion estratégica internacional entregados

Indicador trimestral

Porcentaje de procesos de cooperacion internacional institucional
ejecutados

Indicador trimestral
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internacional y la elaboracién de insumos técnicos para la toma de
decisiones; de acuerdo a las prioridades nacionales establecidas en el
Plan Nacional de Desarrollo

e

Porcentaje de participaciones institucionales de la Agenda
Estratégica Internacional gestionados

Indicador trimestral

PROC
ESOS
Numero de informes respecto al cumplimiento de los planes X X
. o Indicador trimestral
fronterizos y binacionales.
Incrementar el nivel de la ejecucién de politica publica en el territorio Namero de informes, propuestas técnicas, estrategias que
MEDIANTE el fortalecimiento de espacios de coordinacion, articulacion |, ven en el fortalecimiento de los espacios de coordinacion y Indicador trimestral
y asesoria técnica de los instrumentos de planificacion nacional y articulacién
binacional con participacion ciudadana y gestidn de la informacion
7 Zonal1 Numero de informes de asistencia técnica a entidades del Sector
Publico, Gobiernos Auténomos Descentralizados, ciudadania y la Indicador trimestral
academia.
Incrementar la aplicacion de lineamientos, metodologias y criterios de , . .,
. D o . o Numero de reportes de seguimiento y evaluacion a las obras de
inversion publica, seguimiento y evaluacién en el territorio MEDIANTE |, o . . L . .
R T L X ., inversidn publica, registrados dentro del Sistema de Seguimiento Indicador trimestral
la asistencia técnica y la optimizacion de los procesos de inversion,
- L L : » de Obras de la Zona.
seguimiento y evaluacion y gestion de la informacion.
Numero de informes sobre reportes generados SIGAD - ICM de ) .
Indicador bimestral
los GAD de Zona.
Numero de Informes sobre reportes consolidados y/o de andlisis . .
- - . . . Indicador bimestral
Incrementar el cumplimiento o la efectividad de los procesos de  [de estados financieros y presupuestarios de los GAD de la Zona.
18 70na 2 implementacion de planes, programas, proyectos, seguimiento y
gestidn territorial MEDIANTE la aplicacion de lineamientos
metodoldgicos y criterios de la gestion territorial. Numero de capacitaciones sobre los instrumentos del SNDPP Indicador bimestral
dirigido a Entidades del Ejecutivo, GAD y Sociedad Civil.
Numero de informes referentes a la aplicacion de lineamientos en . .
L o Indicador bimestral
los GAD para su gestion territorial.
Porcentaje de PDOT de los GAD alineados al PND y ODS Indicador bimestral
Numero de capacitaciones y asistencias técnicas efectuadas en el
marco del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Indicador bimestral
Incrementar la eficacia de los procesos de planificacidn territorial, Participativa en el territorio
seguimiento y evaluacion en el marco del Sistema Nacional
19 Zona 3

Descentralizado de Planificacion Participativa MEDIANTE la
capacitacidn, asistencia técnica, coordinacidn y articulacién multinivel.

Numero de informes de consolidacién de informacién financieray
presupuestaria de los GAD

Indicador bimestral

Numero de informes de seguimiento a obras y proyectos de
inversion de la zona 3

Indicador bimestral
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Q:

Incrementar la integracién y coordinacién de la planificacion nacional
con la planificacion territorial descentralizada MEDIANTE la articulacion
multinivel.

NuUmero de reuniones y mecanismos de coordinacion realizados

Indicador bimestral

Numero de informes de seguimiento a las intervenciones publicas
obras y proyectos

Indicador bimestral

Numero de informes de seguimiento para propuesta de

20 Zona 4 o b A ~ Indicador bimestral
fortalecimiento de la gestidn de informacién
Incrementar el nivel de cumplimiento de metas del PND MEDIANTE el
seguimiento a la articulacion de la ETN desde el nivel zonal 4. . . .
Numero de informes de seguimiento de procesos de
desconcentracién y descentralizacion, y su aporte al Indicador bimestral
cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
Incrementar la coherencia y articulacién de los instrumentos de
planificacion y ordenamiento territorial a nivel zonal MEDIANTE Numero de espacios de coordinacién y articulacion de los| 3 espacios de coordinacién y articulacién de los
acompafiamiento, asistencia técnica y seguimiento a los procesos de |instrumentos de planificacion y ordenamiento territorial] instrumentos de planificacién y ordenamiento
planificacién e intervenciones para la ejecucién de las politicas publicas |realizados territorial realizados.
21 Zona 6 en Azuay, Cafar y Morona Santiago
Incrementar la efectividad de la gestion, seguimiento y evaluacién de , . . .. 5 asistencias y propuestas técnicas para procesos
5 ] L Numero de asistencias y propuestas técnicas para procesos de I . o
los procesos de desconcentracién, descentralizacién e informacién e, . ., L . de planificacién, seguimiento y evaluacién
X . ) X ., planificacién, seguimiento, y evaluacion, territorial realizadas U X
MEDIANTE la implementacion de mecanismos de articulacion. territorial realizadas.
Numero de informes de seguimiento a las obras y/o proyectos de . .
. L Indicador trimestral
inversion de la zona.
Incrementar el nivel de gestidn del sistema nacional descentralizado de
lanificacidn participativa en el territorio MEDIANTE la asesoria técnica |, , . . . -
22 Zona7 P P p . » . Numero de informes de capacitacidn y asesoria en el territorio a
en la elaboracion e implementacion de los instrumentos de . . . ]
L, o las entidades que conforman el Sistema Nacional Descentralizado . X
planificacion participativa. e T o . Indicador trimestral
de Planificaciéon Participativa, en el ambito del ciclo de la
planificacién
NUmero de espacios generados para la resolucion de alertas
identificadas en el monitoreo y seguimiento a las intervenciones Indicador bimestral
Incrementar el nivel de gestién y seguimiento a planes, programasy | Publicas
proyectos MEDIANTE la determinacién de soluciones a las alertas
identificadas en los espacios de articulacion coordinados.
Numero de informes del proceso de intercambio, difusién y uso
de datos e informacién generada por las entidades del Sistema Indicador bimestral
Nacional de Informacion en el territorio.
23 Zona 8
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o

Incrementar el nivel de gestidn y seguimiento territorial MEDIANTE el
fortalecimiento de la asesoria técnica en la elaboracidn, actualizacion, e
implementacion de los instrumentos de planificacion local y
diferenciada.

Porcentaje de asesorias dadas en formulacién, actualizacidn,
alineaciéon  y/o los instrumentos de
planificacién a los GAD

implementacion de

Indicador bimestral

Ndmero de informes de talleres, reuniones, capacitaciones,
asistencias técnicas y otras actividades efectuadas en el marco del
Sistema Nacional de Planificacién Participativa en el territorio.

Indicador bimestral

NIVEL
DE
. ., ) . 5,97% de ejecucién presupuestaria Gasto
FIN: Porcentaje ejecucion presupuestaria Gasto Corriente .
Corriente
Incrementar las competencias del talento humano; la eficiencia en la
2 Coordinacién Administrativa Financiera | 2tencion a los requerimientos de contratacién publicay en el uso del | Nimero de servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al Indicador bimestral
presupuesto asignado a la Secretaria Técnica de Planificacién "Planifica plan de formacién y capacitacién institucional
Ecuador"
) . ) ., 100% de requerimientos atendidos para la
Porcentaje de requerimientos atendidos para la contratacién de . R . . )
. . . ) , contrataciénde bienes, servicios, obras, incluido
bienes, servicios, obra incluido consultoria 3
consultorias.
) L . ., 100% de requerimientos atendidos para la
Porcentaje de requerimientos atendidos para la contratacion de i6nde bi . b incluid
Incrementar la efectividad en la provision de bienes y servicios bienes, servicios, obras, incluido consultorias contratacionde bienes, lster\{laos, obras, incluido
25 Direccién Administrativa Institucionales MEDIANTE la optimizacién de las capacidades consuitorias.
institucionales.
Porcentaje de atenciones de servicios de transporte 100% de atenciones de servicios de transporte.
Numero de servidores y trabajadores capacitados de acuerdo al . .
L e Indicador bimestral
o o » Incrementar la eficiencia de la Gestién de Talento Humano MEDIANTE [Plan de formacién y Capacitacion institucional
Direccién de Administracién del Talento . .,
26 la implementacién de un plan de desarrollo del talento humano

Humano

institucional bajo el enfoque de competencias.

Porcentaje de personas con discapacidad, enfermedades
catastrdficas y sustitutos de personas de Losep y Cddigo de

Trabajo

Indicador bimestral
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o

Incrementar la eficiencia de la gestion financiera MEDIANTE la

FIN: Porcentaje ejecucion presupuestaria Gasto Corriente

5,97% de ejecucidn presupuestaria Gasto
Corriente

27 Direccién Financiera L . ) .
estandarizacion y mejoramiento de procesos del drea. 5% de tiempo promedio de procesamiento de
Tiempo promedio de procesamiento de tramites de pago. tramites de pago
Porcentaje de instrumentos juridicos elaborados Indicador bimestral
Incrementar la eficiencia de la gestién de asesoria juridica y patrocinio
28 Coordinacion General de Asesoria Juridica g e J ve
judicial Porcentaje de intervenciones en procesos judiciales Indicador tri tral
ndicador trimestra
institucionales
Incrementar la eficiencia y eficacia de los productos brindados por la
Direccion MEDIANTE el analisis de la documentacion, elaboracion de
29 Direccién de Asesoria Juridica instrumentos legales, asesoria juridica y la implementacion de Porcentaje de instrumentos juridicos elaborados Indicador bimestral
lineamientos de mejora en los procesos de contratacion y gestion legal
institucional.
Incrementar la eficiencia y eficacia de los servicios referentes a Porcentaie  de intervenciones  en rocesos  iudiciales
30 Direccién de Patrocinio patrocinio y defensa institucional MEDIANTE el seguimiento instituci()JnaIes P ! Indicador trimestral
permanente de los procesos judiciales.
EFIC: Porcentaje de cumplimiento de planes de accién de mejora Indicador trimestral
s . . I I
de la gestidn institucional
31 Coodinacion General de Planificacién y Incrementar la calidad de gestion y mejora del rendimiento de la | TH: Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora indicador trimestral
Gestion Estratégica Secretaria Técnica de Planificacién "Planifica Ecuador". del Clima Laboral
EFIC: Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Indicador semestral
. ., e . Incrementar la eficacia de las acciones de la planificacién, seguimiento . L ., .
Direccién de Planificacidn, Seguimiento y L . i L, EFIC: Porcentaje de cumplimiento de planes de accién de mejora X X
32 L, y evaluacidn institucional mediante la implementacién de e Indicador trimestral
Evaluacioén , , . ] de la gestidn institucional
metodologias, asesorias y acompafiamiento continuo.
- e EFIC: Porcentaje de satisfaccion del usuario externo Indicador semestral
i L, e i Incrementar la efectividad de la gestién institucional MEDIANTE una )
Direccion de Procesos, Servicios, Calidad, ., R R
33 adecuada gestion por procesos y mejora continua, apoyada por una

Gestion del Cambio y cultura organizativa

apropiada cultura organizacional y de seguridad de la informacion.

TH: Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora
del Clima Laboral

Indicador trimestral
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o

Incrementar la difusidn de la gestion de la Secretaria Técnica de
Planificacién Planifica Ecuador para el usuario interno, externoy la

Numero de menciones en medios de comunicacién e impresiones
de las publicaciones institucionales en redes sociales oficiales,
respectivamente.

370.019 menciones en medios de comunicacion e
impresiones de las publicaciones institucionales
en redes sociales oficiales, respectivamente.

34 Direccién de Comunicacién Social , ; ) .
ciudadania en general, MEDIANTE la implementacién de acciones y
productos comunicacionales. , L . . 215 productos comunicacionales elaborados y
Numero de productos comunicacionales elaborados y difundidos i i
difundidos
Indicador mensual - Informacién no disponible.
Nota Aclaratoria: La informacidn se actualizara
EFIC: Porcentaje de optimizacion Cero Papeles con el Sistema de | UN@ vez que el sistema Power Bl del Ministerio de
Gestion Documental Quipux. Telecomunicaciones solucione el inconveniente.
Incrementar la eficiencia de la gestion documental MEDIANTE, la
s . . . PRINT POWER BI
capacitacion, reglamentacion, mejora de procesos e infraestructura
35 Direccion de Secretaria General adecuada, digitalizacién de documentos y el seguimiento de
procedimientos de gest|0-n documerftal para el uso adecuado del Porcentaje de elaboracién de Inventarios de fondos| 100% de elaboracién de inventarios de fondos
sistema Quipux. documentales de las Unidades Administrativas. documentales de las Unidades Administrativas
. . .. .. 94,05% de encuestas de satisfaccion en la
Porcentaje de encuestas de satisfaccién en la atencién a los . e
o . atencidn a los usuarios internos y externos en
usuarios internos y externos en Matriz .
Matriz
Porcentaje de documentos digitalizados 115,09% de documentos digitalizados
LINK
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